


Социальные сети как эффективный инструмент создания позитивного образа незрячих людей

Актуальность вопроса

К сожалению, даже сейчас, на исходе второго десятилетия XXI века, умы людей переполнены самыми разными стереотипами. И многие из них касаются тех или иных аспектов жизни незрячих и слабовидящих. До сих пор встречаются вопросы: «А кто вам помогает передвигаться по городу/готовить/выполнять простейшие бытовые операции», «Кто за вас набирает текст сообщения в социальной сети или СМС», «Где ваш сопровождающий/опекун» и пр. Другими словами, в сознании многих условно здоровых людей мы, незрячие, представляемся беспомощными, зачастую не способными мыслить и адекватно коммуницировать. 

Безусловно, можно долго обижаться на несправедливость, на нежелание людей подумать и начать видеть в нас равных. Но этот путь неконструктивен. Подобным образом мы не сможем изменить отношение общества к себе. Более того, если мы будем просто огрызаться или смеяться над этими стереотипами, мы будем только еще больше укоренять стену, которая имеется между миром зрячих и слепых. Важно понимать, что давно сформировавшиеся представления о чем-либо взрослому человеку очень сложно менять. Для этого нужно время и веские доказательства несостоятельности прежней точки зрения. Поэтому наши эмоциональные реакции на часто некорректное к нам отношение не помогут, а скорее только помешают устранить эту проблему. 

Также, говоря о стереотипах, нам важно помнить, что мы сами полны ими. Поразмышляйте о той или иной категории людей, к которой вы не принадлежите и с которой мало соприкасаетесь. Это могут быть люди другой культуры, другой нозологии и пр. А затем попробуйте пообщаться с ними, и вы увидите, что вы тоже переполнены мифами. 

Так что же делать? Конечно, можно заниматься просветительской деятельностью в метро, на улице и в других общественных местах, где мы бываем. Но это не всегда удобно нам и нашим условно здоровым собеседникам, не всегда к этому располагают обстоятельства. Хотя это неплохой вариант. Еще один инструмент воздействия на общество – средства массовой информации. К счастью, сейчас все больше можно встретить материалов, освещающих жизнь людей с инвалидностью в адекватном ключе, без единственной цели выжать у аудитории скупую или обильную слезу. Однако тех журналистов, которые любой инфоповод превратят в плач о нелегкой судьбе инвалида, до сих пор хватает. И мы никогда не знаем доподлинно, не исказят ли сказанные нами слова в конечном материале. Кроме того, не у каждого из нас есть выход на СМИ, не каждый может заинтересовать корреспондентов тех или иных изданий. 

Сегодня мы живем в эпоху бурного развития Интернета. Сейчас сети мировой паутины достигают уже самых отдаленных уголков нашей и не только страны, опутывает как совсем маленьких, так и довольно зрелых и даже пожилых людей. И одним из обширнейших сегментов Интернета являются социальные сети. Для кого-то это просто беспощадный убийца времени, и в некоторых случаях это действительно так. Для кого-то соцсети – возможность уйти от реальности. Но, как бы то ни было, сложно отрицать тот факт, что наличие аккаунта в той или иной социальной сети сейчас является если не обязательным, то крайне желательным. На этих сервисах прочно завязаны очень многие процессы в деловой, учебной и в обычной бытовой сфере. 

Мы по-разному можем относиться к социальным сетям, но отрицать их колоссальное влияние на жизнь общества сложно. Как и у любого явления, у них есть как преимущества, так и недостатки. Но при грамотном использовании они могут стать эффективным и полезным инструментом в самых областях нашей жизни, в том числе и в деле разрушения стереотипов о людях с инвалидностью. Как бы кто ни пытался отделить интернет-пространство от реальности, но здесь мы имеем дело не с каким-то другим миром, наполненным какими-то особенными людьми, а с тем же обществом, которое составляют те же люди и те же проблемы, что и в так называемом офлайне. Разница лишь в средствах и формах коммуникации. Находясь в Интернете, важно помнить, что, читая тексты, общаясь в группах и чатах, просматривая ролики, мы имеем дело не с роботами, не с виртуальными персонажами игр, а с реальными людьми, которые завтра могут встретиться нам где-то на улице. Держа эту мысль в голове, мы можем иначе взглянуть на социальные сети и интернет-пространство в целом с точки зрения создания позитивного и адекватного образа незрячего и слабовидящего человека. 

Как уже говорилось выше, в Интернете мы используем другие формы коммуникации, нежели вне его. И в нашем случае это оказывается большим преимуществом. Современный ритм жизни, особенно в крупных городах, сильно ограничивает людей. Мы бежим по своим делам, следуем заранее начерченному плану, и нам сложно от него отступить. Многим сложно воспринимать новую информацию, люди как бы запрограммированы на конкретные действия и подсознательно отбрасывают все, что не вписывается в программу. Поэтому, как уже отмечалось, при взаимодействии с людьми в условиях города нам зачастую бывает трудно, а подчас и невозможно до них что-то донести – они не готовы слушать, не расположены к диалогу. Совсем иначе дело обстоит с социальными сетями. Туда люди приходят как раз, чтобы отвлечься, абстрагироваться от привычных дел, пообщаться, узнать что-то новое. Они, как правило, открыты к чему-то необычному, некоторые даже задаются целью найти в Сети что-то из ряда вон выходящее. И этим-то мы и можем пользоваться. 

Для того чтобы изменить отношение общества к нам, не нужно писать умных книг или проводить скучных и длинных лекций. Никто не любит, когда кто-то свысока начинает учить. Мы должны быть максимально естественными, такими, какие мы есть. Это относится к нашей жизни как в Интернете, так и вне виртуальных пространств. Только живые примеры живых незрячих людей могут повлиять на мнение о нас условно здоровой части общества, но никак не навязывание толерантности и равноправия. Вне мировой паутины люди часто не замечают ничего вокруг себя, поэтому они могут даже не замечать незрячего соседа, который каждый день проходит с тростью мимо, идя по своим делам. А в Интернете люди готовы замечать других, у них просыпается интерес.

Но к сожалению, немало незрячих и слабовидящих людей, особенно представителей различных некоммерческих организаций, которые не уделяют должного внимания присутствию в социальных сетях, считая это чем-то малозначительным. В лучшем случае они используются для публикации формальных отчетов и личного общения. Но давайте поговорим о ключевых особенностях наиболее популярных сегодня социальных сетей, а также о тех возможностях, которые они могут предоставить. 

Вконтакте и Facebook- классика социальных сетей

Эти 2 соцсети при имеющихся отличиях обладают целым рядом сходств. Поэтому имеет смысл рассматривать их вместе. Если Вконтакте направлена преимущественно на русскоязычную аудиторию, то Facebook является общемировой площадкой. В обеих соцсетях мы можем общаться, просматривать чужие или публиковать свои текстовые, фото- и видеоматериалы, создавать и вступать в сообщества по интересам. Другими словами, мы можем быть как потребителями, так и создателями контента социальных сетей. 

Если с потреблением более или менее все понятно, то с созданием все немного сложнее. Чтобы создавать материалы, которые бы служили делу изменения имиджа незрячих людей, нам прежде всего нужно принять свою слепоту как одну из наших особенностей, а не пытаться ее скрывать. К сожалению, часто в соцсетях люди стараются показывать свою жизнь в несколько подкорректированном виде. Такой подход можно понять, ведь, если мы показываем людям свою слепоту, мы становимся уязвимыми: с нами могут перестать общаться, могут задавать не всегда тактичные вопросы, а кто-то вовсе начнет жалеть. Каждому из нас очень важно понять, что наша частичное или полное отсутствие зрения – это часть нашей идентичности, это не то, чего нужно стыдиться и как-то пытаться оттенить, прикрыть. Но при этом, если мы желаем изменить к нам отношение, мы должны быть готовы к разной реакции людей, а также разработать стратегии ответных действий. Но как бы ни было тяжело, подчас обидно и неприятно, но мы и только мы можем объяснить условно здоровому миру, как с нами общаться, чего мы хотим, на что способны, а на что нет. Никакие даже самые лучшие тифлопедагоги, психологи, журналисты не сделают это за нас. 

Поэтому наша страница в социальной сети – это наше лицо, то, какими нас видят люди и в жизни вне Интернета, просто зачастую не замечают. А в соцсетях у нас есть уникальная возможность наконец-то быть замеченными. Презентация себя начинается с фотографии. Во всех соцсетях правилом хорошего тона является наличие аватарки. Если на некоторых площадках считается нормальным иметь какое-то нейтральное изображение, то в Вконтакте и Facebook предпочтительно ставить свою фотографию. И уже здесь вы можете создать позитивный образ незрячего. Часто люди стараются делать снимки без трости, исправляя дефекты глаз в специальных фоторедакторах. Но если вы сделаете естественную фотографию, где вы будете с тростью, в очках, если носите их, если вы на ней будете таким, какой вы в жизни, поверьте, это будет куда лучше постановочных снимков.

Часто в соцсетях люди добавляются друг другу в друзья с целью просто пообщаться. И может так сложиться, что вам кто-то отправит запрос на добавление в друзья, увидит вашу фотографию, где, к примеру, видно, что у вас несфокусированный взгляд. Вполне возможно, этот человек начнет задавать вам вопросы об этом. Они могут быть иногда некорректными и даже раздражать вас, но если вы ответите на них, то одним человеком, который больше знает о возможностях незрячих и слабовидящих людей станет больше. И кто знает, может быть, в будущем ему придется взаимодействовать с людьми с инвалидностью, и он будет относиться к ним уже иначе. 

Если мы говорим о ведении личной страницы в социальной сети, безусловно, каждый выбирает сам, какую информацию о себе публиковать и в каком объеме. Однако если вы иногда будете открывать завесу и показывать свою жизнь, не утаивая при этом моменты, связанные с вашим зрением, это поможет вашим зрячим друзьям немного посмотреть в щелочку и увидеть мир под углом слепого человека. Например, вы можете рассказать, как вы встретились с незрячими или слабовидящими друзьями и пошли гулять, как вы ходили в кино или музей, как путешествовали. Такая информация может помочь не только незнакомым вам людям, но и тем, с кем вы общаетесь вне Интернета, но кто по каким-то причинам не мог спросить у вас об особенностях жизни вслепую, кто имел какие-то стереотипы насчет вас. Видя вашу жизнь в соцсетях, эти люди могут начать иначе вас воспринимать, и ваше общение может стать если не более тесным, то более здоровым. 

В соцсетях принято делиться кусочками своего бытия. Но у многих существует представление, что у незрячих скучная и однообразная жизнь. И когда мы делимся тем, как мы живем, люди вдруг понимают, что у нас такие же интересы, такие же стремления. Просто некоторые вещи мы делаем немного не так, как они. И постепенно, по миллиметру, грани между нашими мирами начинают стираться. 

Для представителей различных НКО Вконтакте и Facebook также предоставляют широкий спектр возможностей. К сожалению, многие не хотят или не умеют ими пользоваться. В частности, в каждой из названных соцсетей реализован функционал создания группы или публичной страницы той или иной организации. Этот формат предполагает наличие разнообразных и гибких инструментов для получения обратной связи, для продвижения, а также управления страницей. Но многие почему-то вместо этого предпочитают создавать простые пользовательские профили, где вместо имени или фамилии указывается название организации. Это, во-первых, нарушает правила социальных сетей, т.к. они запрещают употреблять пользовательские профили для таких целей. Поэтому подобная страница в любой момент может быть удалена, и все усилия по ее развитию пойдут насмарку. А во-вторых, как уже говорилось, такой подход сильно ограничивает функционал страницы. 

Куда более удобным и эффективным методом продвижения своей организации в соцсетях является создание группы или публичной страницы. После этого администратору группы или паблика станет доступен целый ряд опций, которые позволят настроить представительство вашей организации в соцсети в соответствии с ее направленностью и теми задачами, которые, по вашей задумке, должна выполнять эта страничка. 

Следующий шаг – продвижение вашей группы или публичной страницы. К сожалению, не всегда этому уделяется должное внимание. В результате есть немало проектов, публикующих интересные материалы, о которых никто не знает, потому что в их сообществах практически нет подписчиков. Инструменты для продвижения варьируются в зависимости от соцсети, но самое важное при этом – не гнаться за цифрами, а также понимать и уважать свою целевую аудиторию. Поэтому не стоит пользоваться теми способами продвижения, которые обещают быстрый прирост подписчиков. При этом бОльшую их часть составляют боты (автоматически созданные учетные записи, которые через какое-то время будут заблокированы системой безопасности социальной сети). Лучше пусть в вашем сообществе будет сотня подписчиков, действительно заинтересованных в том, о чем вы рассказываете. Эту сотню набрать зачастую непросто, но это существенный вклад в развитие проекта, потому что эти подписчики начнут ставить лайки и классы вашим материалам, делиться ими со своими друзьями, тем самым участвуя в продвижении вашего проекта. Чего точно не стоит делать, так это использовать спам для раскрутки своей группы или паблика. Если вы будете бездумно приглашать в сообщество посредством раскидывания ссылок в личные сообщения всех своих друзей, в том числе и тех, кому это изначально неинтересно, в другие группы, как сходные по тематике, так и посвященные совсем другим вопросам, вы навлечете негативное отношение к своему проекту, каким бы хорошим и полезным он ни был. Поэтому нужно потрудиться над раскруткой группы или паблика: писать людям, которые потенциально в нем заинтересованы, и просить стать подписчиками, договариваться с администраторами других сообществ о возможности рекламы на страницах их проектов. Но принципиально, чтобы это был диалог с людьми, а не автоматическая рассылка ссылок. 

Однако, чтобы по-настоящему замотивировать людей вступать в ваши группы, нужно создавать интересный контент. К сожалению, глядя на страницы некоторых местных и региональных организаций ВОС, библиотек для слепых и прочих организаций, не возникает желания подписаться на них. Часто их публикации носят формальный и нерегулярный характер. Все ограничивается сухими отчетами о проведенных мероприятиях, блеклыми анонсами и поздравлениями с государственными праздниками. Здесь не может быть и речи о создании хоть какого-нибудь адекватного образа слепых и слабовидящих. Но те же отчеты можно подать живо и интересно, включив в них мультимедийные материалы (фото, видео или аудио), можно и вовсе оформить в виде короткого репортажа, можно вести прямую видео- или текстовую трансляцию с мероприятия.

[bookmark: _GoBack]Безусловно, можно и нужно делать репосты (перепубликацию у себя интересных материалов из других групп или пабликов), но злоупотреблять ими не стоит. Кроме того, эти перепосты обязательно должны соответствовать тематике вашей группы или паблика. Очень важно, чтобы на вашем проекте был большой процент собственного контента. А чтобы его генерировать, ваши страницы должен вести человек, кто умеет и любит этим заниматься. Сегодня каждая уважающая себя компания нанимает SMM-специалиста, в чьи обязанности входит только работа с соцсетями. К сожалению, многие НКО игнорируют этот тренд, и группами в соцсетях занимаются люди, для которых это нагрузка к основной работе. 

Если вы представляете в соцсетях какое-то НКО, связанное с незрячими людьми, создавать адекватный образ слепого человека – это ваш долг и ваша ответственность. Сложно представить, что в какую-то общественную организацию инвалидов без веских причин придет кто-то из числа условно здоровых, но, пользуясь инструментами соцсетей, вы можете сами заявить о себе. И именно создание человекооориентированного и человекоцентричного контента – залог успеха. Вы должны рассказывать о людях для людей, причем делать это так, чтобы ваши материалы были понятны широкой аудитории. Поэтому следует избегать каких-то узкоспециализированных терминов, понятных только людям с нарушением зрения, а если их использование необходимо, нужно их пояснять. 

Хочется подчеркнуть обязательность фотоматериалов. Даже если вы пишете пост, к которому невозможно по каким-то причинам сделать уникальную картинку, пользуйтесь фотостоками (базами бесплатных изображений, не защищенных авторским правом). Даже если большой процент ваших читателей – незрячие люди, не стоит забывать о тех, для кого визуальная составляющая актуальна, среди этих людей могут быть и слабовидящие. Для всех них цепляющим моментом в любой публикации в соцсети является изображение. Поэтому часто посты без фотографий игнорируются. Даже если страницу ведет незрячий, ему придется работать с изображениями, пусть в некоторых случаях и с помощью зрячих помощников. 

Что касается удачных примеров групп и страниц различных проектов и НКО, чей контент может быть интересен как незрячим, так и зрячим людям, можно выделить следующее: Группа в Вконтакте и Facebook Санкт-Петербургской библиотеки для слепых и слабовидящих (https://vk.com/gbsspb, https://www.facebook.com/gbsspb), группы общественной организации «Камерата» (https://vk.com/tiflocentr, https://www.facebook.com/tiflocentr), проект «Типичный незрячий», рассказывающий о разных аспектах жизни слепых (https://vk.com/tipicalblind, https://facebook.com/tipicalblind), страница АНО «Белая трость» в Facebook (https://m.facebook.com/pg/extrability/posts/?ref=page_internal&mt_nav=0), страницы Творческого объединения «Круг», где работают слепоглухие и люди с другими нозологиями (https://vk.com/tokrug, https://www.facebook.com/tokrug), социальный проект «Марафон в темноте» (https://vk.com/marathonindark. Безусловно, этот список не исчерпывающий. Но к сожалению, приходится признать, что многие сообщества нельзя в него включить, потому что они не соответствуют какому-то из вышеперечисленных критериев. 

Соцсеть Twitter как альтернативная форма подачи материала

В рассмотренных выше соцсетях, как правило, используются крупные и средние формы текстовых материалов. Twitter же – это микроблоговая платформа, где длина одной публикации не может превышать 280 знаков. Часто эту площадку используют для размещения каких-то коротких заметок, впечатлений, микродневников. Малый объем текста предполагает, с одной стороны, выделение только самого важного, а с другой – большую эмоциональность, потому что размер сообщения зачастую не превышает среднюю СМСку. Поэтому его запросто можно набрать с телефона, находясь где угодно: на улице, на мероприятии, на работе и пр. В результате читатели получают впечатления и заметки по горячим следам, не выдержанные временем. 

Кроме того, в Твиттере можно получить оперативную техническую поддержку, так как там присутствуют почти все крупные IT-компании. Вообще, Твиттер несколько стирает границы между людьми: здесь вы запросто можете пообщаться с какой-то знаменитостью или, наоборот, с человеком без определенного места жительства. Здесь считается абсолютно нормальным публиковать небольшие зарисовки из своей жизни, иногда жаловаться, иногда радоваться. Поэтому Twitter является идеальной площадкой для того, чтобы ненавязчиво и без купюр освещать жизнь незрячих и слабовидящих людей. Конечно, здесь тоже мы должны быть готовы и к вопросам, и к самым разным комментариям со стороны условно здоровых читателей. 

Если рядовые пользователи довольно активно используют эту социальную сеть, размещая самые разные посты, то с НКО все обстоит не так радужно. Многие ограничиваются тем, что просто публикуют в Твиттере ссылки на свои материалы в других соцсетях, тогда как многие другие проекты, не связанные с темой инвалидности, идут дальше и используют эту платформу для более тесного общения с аудиторией, для размещения каких-то коротких заметок из жизни организации, которые не вписываются в формат других соцсетей. Тем самым они становятся ближе к своим подписчикам. Этого нашим НКО очень не хватает. Многие не видят потенциала Твиттера. Поэтому сложно привести примеры эффективных Twitter-аккаунтов, принадлежащих тем или иным общественным организациям инвалидов по зрению. 

Instagram и YouTube как нестандартные для слепых платформы для самореализации

YouTube изначально позиционировался как видеохостинг – место, где публикуются и хранятся видеоролики. Но уже давно он перешел в ранг социальных сетей, потому что здесь имеется функционал комментариев, личного общения, реагирования на материалы. Instagram, пожалуй, самая молодая соцсеть из представленных. По задумке авторов, основным ее контентом должны были быть только фотографии. И так оно и есть. Но в людей заложено Богом стремление к речевой коммуникации, поэтому быстро почти все снимки начали сопровождаться сначала коротенькими пометками, а затем и довольно развернутыми текстами. Это помогает незрячим пользователям понимать, что изображено на той или иной фотографии, и даже участвовать в ее обсуждениях. Кроме того, с недавнего времени Instagram предлагает пользователям с нарушением зрения автоматически созданные описания фотографий, что существенно упрощает знакомство с ними. 

Есть довольно консервативное мнение, будто незрячие и слабовидящие люди и визуальный контент – вещи совершенно несовместимые. Но к счастью, с развитием социальных сетей многие люди с нарушением зрения становятся уже не только потребителями фото и видео, но и создателями подобных материалов. Кому-то в этом помогают зрячие люди, и это не плохо. Но куда интереснее, когда незрячие и слабовидящие пользователи сами создают визуальный контент. Безусловно, он может быть неидеальным. Но в то же время он далеко не всегда является непригодным для просмотра. Есть масса примеров удачных видео и фото, сделанных тотально слепыми людьми. Это чрезвычайно важно, потому что зрячие люди так или иначе тяготеют к визуальному контенту. И далеко не каждый готов читать простыни текста. Зачастую одна фотография может сказать больше, чем сотни слов. 

Поэтому очень важно присутствие незрячих людей в Instagram и YouTube. Почти у каждого из нас есть смартфоны, оснащенные камерой. И рано или поздно происходят моменты, которые хотелось бы запечатлеть, но рядом нет зрячего человека, готового помочь. Нет причин не вооружиться смартфоном и начать снимать самому. Да, может получиться не очень ровно и красиво. Но, во-первых, при желании можно научиться делать это хорошо. А во-вторых, даже если материал будет неидеальным, это замечательная возможность заявить миру, что слепые – такие же члены общества, у них тоже происходит что-то интересное, их жизнь не ограничивается бесконечным сидением дома, в четырех стенах. 

Не только YouTube и Instagram, но и почти все социальные сети сейчас позволяют делать стримы – прямые видеотрансляции. И для этого совсем необязательно обладать профессиональной техникой, достаточно иметь современный смартфон с камерой. Стримы открывают огромное поле деятельности. Можно снимать какие-либо мероприятия, фрагменты из своей жизни, а можно просто отвечать на вопросы зрителей и говорить о том о сем, что тоже весьма популярно. Прямые трансляции хороши тем, что здесь нет монтажа: все показано так, как есть, без украшательств, и это подкупает многих зрителей. 

Кроме того, на YouTube сейчас популярно создание влогов – видеоблогов, которые содержат различные зарисовки из жизни автора. Например, на канале «По ту сторону поводка» (https://www.youtube.com/channel/UC4W1h7xFr5nbryso0vQTg6g) незрячая девушка, у которой есть собака-поводырь, выкладывает влоги о буднях жизни с таким питомцем. Даже если на таких каналах немного подписчиков, теоретически их может увидеть любой человек, например через рекомендованные видео. 

К сожалению, среди НКО YouTube и Instagram также не очень пользуются популярностью. Опять же чаще всего все ограничивается отчетными публикациями. Но ситуация меняется благодаря школьникам и студентам. Все больше незрячих и слабовидящих подростков начинают снимать фото и видео и выкладывать их в Интернет, пытаясь подражать зрячим сверстникам. В силу возраста они не всегда делают качественный контент, но они могут стать примером для более взрослых людей и побудить их отбросить стереотипы и начать делать по-настоящему интересные материалы, способные привлечь внимание широкой аудитории. Логично, что нам с вами привычнее в рамках аудио и текста. Но если мы хотим быть услышанными и увиденными обществом, мы должны идти на определенные компромиссы и осваивать новые жанры, новые платформы. И мы вполне способны это делать. 

Примерами удачных каналов на YouTube можно назвать проект «Занимательная повседневность» - пара из Одессы рассказывает о жизни слепых (https://www.youtube.com/channel/UCZGSmqbwHmJEHSjt3GjKBsQ), Strange Cook – блогер из Петербурга, который, будучи тотально незрячим, сам снимает и монтирует свои видео (https://www.youtube.com/channel/UCfTNSkZWyGakgmQumhXbcQQ), Beauty BLIND – незрячая девушка рассказывает об особенностях макияжа вслепую (https://www.youtube.com/channel/UCjXehVv75a_MnGMPWmNN21A), Tiflo.info – инклюзивное обсуждение зачастую узкоспециализированных тем (https://youtube.com/tifloinfo). Что касается Instagram, то он не столь популярен у незрячих в России, как на западе. Из примеров Instagram-блогеров можно выделить Петра Галушкина (https://www.instagram.com/galu_77/), Дану Мерзлякову (https://www.instagram.com/merzlyakovadana/). 

Заключение

В этом материале не были перечислены все имеющиеся на сегодня социальные сети, тем более что их число постоянно растет. Задача этого текста – показать важность и актуальность присутствия незрячих и слабовидящих людей в пространстве соцсетей, особенно если эти люди принадлежат к той или иной некоммерческой организации. При этом принципиально понимать, что недостаточно иметь, к примеру, только группу в Вконтакте или только канал на YouTube. Социальные сети отличаются своей аудиторией: как уже отмечалось, Facebook – более международная площадка, кроме того, здесь сосредоточены люди из деловой сферы, в Одноклассниках чаще всего находятся люди старшего возраста. А в YouTube, напротив, очень много молодежной аудитории. Поэтому если мы делаем упор на какой-то одной соцсети, игнорируя другие, мы теряем возможность влиять на определенные пласты потенциальной аудитории. 

Что касается доступности социальных сетей для незрячих и слабовидящих пользователей, то сейчас с этим все с некоторыми оговорками неплохо. Разумеется, каждая площадка имеет какие-то свои специфические проблемы, связанные с доступностью для слепых, но чаще всего они решаемы. Сейчас все больше учреждений, занимающихся обучением незрячих людей компьютерной грамотности, включают освоение социальных сетей в свою программу. Какие-то вещи можно постичь и самостоятельно. 

Сейчас, в 2019 году, трудно недооценивать роль социальных сетей в нашей жизни. Это давно уже не какая-то блажь или средство убить время. Это неотъемлемая часть нашей жизни, где мы можем заявить о себе, показать себя такими, какие мы есть, и помочь обществу наконец нас заметить и увидеть, что мы мало чем отличаемся от условно здоровых людей. Разве что отсутствием зрения. Часто мы что-то делаем, публикуем, рассказываем, и нам кажется, что это бессмысленно и никому неинтересно, кроме кучки наших знакомых. Но соцсети – это прозрачность и публичность, и вашу активность в них может увидеть ваш или чей-то потенциальный работодатель, который благодаря вам изменит свое мнение о незрячих людях, чиновник, который также сможет пересмотреть свое отношение к инвалидам. Да мало ли еще кто. Да, безусловно, таких людей не будет много. Но если хотя бы один человек после прочтения вашего текста, просмотра фотографии или видеоролика немного иначе начнет воспринимать слепых людей – не как людей с иной планеты, а как равных ему членов общества, вы можете считать, что вы сделали большое дело. 

Кроме того, не стоит забывать о родных и близких тех людей, кто по каким-то причинам лишился зрения. Или тех родителях, у кого только что родился слепой малыш. Для них любая ваша полезная активность в соцсетях будет колоссальным примером и доказательством того, что слепота их родного человека – это не приговор, что он сможет жить полноценной жизнью. Даже если среди ваших подписчиков и друзей таких людей нет, социальные сети, подобно паутине, окутывают и переплетают причудливым образом подчас совсем незнакомых друг с другом людей. Поэтому осваивайте пространства соцсетей, новые формы самореализации и помните о том, что вы ответственны за то, как вы себя покажете в этих, возможно, новых для вас условиях. 



