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Введение

Задача курса «Невизуальная доступность сенсорных устройств» - обучить незрячих использованию сенсорных устройств в повседневной жизни. В процессе обучения незрячий пользователь получит теоретические знания и практические навыки работы с сенсорными устройствами. 
Пособие подготовлено коллективом сотрудников отдела по разработке и внедрению адаптивных технологий и преподавателями учебного отдела Культурно-спортивного реабилитационного комплекса Всероссийского общества слепых (КСРК ВОС) для квалифицированных специалистов, планирующих обучать незрячих работе с высокотехнологичным оборудованием. 

В ходе подготовки пособия учтён опыт, накопленный при работе по проекту «Невизуальная доступность сенсорных устройств», который с 2012 года успешно реализуется на базе КСРК ВОС.
Мы благодарим руководство КСРК ВОС за понимание важности и необходимости развития данного проекта и своевременную поддержку, а также сотрудников консультативно-аналитического отдела КСРК ВОС А.В. Пивня и С.В. Цветкову за помощь в подготовке текста пособия. 

В начале пособия приводится примерный тематический план курса и даются общие рекомендации по организации учебного процесса, а также рекомендации по подготовке учебных материалов и настройке оборудования. 
Пособие состоит из основного раздела «Невизуальная работа с устройствами под управлением OS Android» и приложений, содержащих дополнительные материалы.
Тематический план курса

	
	ТЕМА
	Всего часов
	В том числе часов
	Форма контроля

	
	
	
	Лекции
	Практическая подготовка
	

	
	
	
	
	Практи-ческая работа
	Практическаясамостоятель-ная работа
	

	1
	Знакомство с устройствами под управлением OS Android
	3
	1
	1
	1
	Опрос

	2
	Жесты управления TalkBack
	10
	4
	3
	3
	Опрос

	3
	Раздел «Язык и ввод» в настройках устройства
	2
	1
	1
	-
	Опрос

	4
	Ввод и редактирование данных 
	8
	3
	2
	3
	Опрос

	5
	Основные средства связи.
	8
	2
	2
	1
	Опрос

	6
	Работа в интернет-браузерах
	4
	1
	1
	2
	Опрос

	7
	Установка, обновление и удаление приложений
	8
	1
	1
	2
	Опрос

	8
	Работа с доступными приложениями
	8
	3
	3
	2
	Опрос

	9
	Работа с ярлыками и папками
	4
	1
	2
	1
	Опрос

	10
	Управление персональными ярлыками
	2
	1
	1
	-
	Опрос

	11
	Краткая характеристика основных настроек OS Android
	2
	2
	-
	-
	Опрос

	12
	Раздел «Специальные возможности» в настройках устройства
	2
	2
	-
	-
	Опрос

	13
	Настройки TalkBack
	4
	3
	-
	1
	Опрос

	14
	Инициализация устройства
	4
	1
	1
	2
	Опрос

	15
	Подключение Bluetooth устройств
	2
	1
	-
	1
	Опрос

	16
	Консультация 
	4
	-
	3
	1
	

	117
	Итоговая аттестация 
	4
	-
	4
	-
	Зачёт

	
	Итого
	79
	27
	29
	23
	


Организация учебного процесса
Учебные места должны иметь порядковые номера, и за каждым из них закрепляется комплект учебного оборудования, пронумерованный шрифтом Брайля. Каждое рабочее место должно быть снабжено списком закреплённого за ним учебного оборудования в плоскопечатном и брайлевском форматах.

По окончании знакомства с рабочим местом, учебным оборудованием и правилами безопасности каждый обучающийся должен расписаться в специально подготовленном для этого журнале. Основная цель ведения такого журнала - повышение уровня ответственности слушателей к вопросам безопасности и эксплуатации технических средств, задействованных в процессе обучения.

При необходимости, можно провести индивидуальную настройку учебного оборудования (изменение скорости синтезатора речи, контрастная тема оформления, более крупный шрифт и т.п.). В остальном всё рабочее оборудование слушателей и преподавателей должно быть настроено одинаково, чтобы  в случае возникновения внештатных ситуаций преподаватель мог быстро сориентироваться.
Также преподавателям рекомендуется вести организованный на учебном сайте журнал успеваемости слушателей. По окончании занятия преподаватель фиксирует в данном журнале следующие данные:

· Данные группы (номер или др.)

· Дата проведения занятия

· Имя преподавателя

· Присутствующие на занятии слушатели

· Пройденные на занятии темы

· Количество затраченных на каждую тему часов

· Оценка и комментарий для каждого слушателя

· Общий комментарий для других преподавателей

Если учебный сайт отсутствует, то формат журнала определяется преподавателями, но ведение журнала желательно организовать таким образом, чтобы слушатели могли самостоятельно ознакомиться с оценками и индивидуальными комментариями за прошедший учебный день в любое удобное для них время. Если курс ведут несколько преподавателей, журнал  помогает им контролировать пройденные темы и динамику успеваемости слушателей. 

Учебные материалы (статьи, конспекты, технические инструкции, задания, инсталляционные файлы и т.п.) должны быть проверены на актуальность, помещены в специальную папку и разложены по компьютерам слушателей или розданы им любым другим удобным способом.
В пособии приведён примерный список практических заданий и контрольных вопросов. Преподаватель сам определяет их количество. Задания могут быть скомбинированы и изменены по желанию преподавателя.
Очередное занятие необходимо начинать с контрольного опроса по материалу предыдущих тем. Это помогает преподавателю определить уровень знаний каждого слушателя на данном этапе обучения.

Контрольный опрос может проводиться несколькими способами:

1. Проверка знаний по вопросам, составленным для каждой пройденной темы.

2. Опрос по методу «краткий вопрос - краткий ответ». Данный способ  достаточно эффективен, поскольку помогает слушателям сосредоточиться и быстро включиться в работу. 

В качестве дополнительной формы опроса в процессе обучения могут быть использованы специально подготовленные тесты, письменные контрольные работы и т.д.
На занятиях мы рекомендуем использовать проводные или беспроводные гарнитуры костной проводимости. При работе на компьютере можно использовать простые наушники. Первые 2-3 занятия слушатели работают без наушников и гарнитур, чтобы преподаватели могли контролировать, насколько правильно обучающиеся выполняют поставленные перед ними задачи.
Обращаем внимание на тот факт, что после обновлений операционных систем их конфигурация, а также структура предустановленных приложений, название и назначение вкладок, функциональных кнопок и прочих элементов могут претерпевать значительные изменения. При возникновении подобных ситуаций необходимо, опираясь на план методического пособия, адаптировать учебные темы под изменения. Поэтому мы рекомендуем делать перерыв между учебными группами для подготовки оборудования и проверки учебного материала.
***

На первом занятии познакомьте слушателей с учебной аудиторией и расположением рабочих мест. Особое внимание стоит уделить тем предметам, которые могут причинить вред здоровью: чайник, обогреватель, выступающие части интерьера и т.д. Расскажите о распорядке дня. 

Предложите слушателям создать на рабочих компьютерах папку с порядковым номером рабочего места и своей фамилией для хранения нужных материалов. Хранить информацию в других разделах рабочего компьютера не рекомендуется.

Выясните, в каком формате слушателям удобно читать учебные материалы и пособия: электронные документы, плоскопечатный шрифт или шрифт Брайля и раздайте данные материалы.
Каждый из обучающихся должен определиться, как он будет систематизировать учебный материал. Диктофонные записи менее предпочтительны.

Предложите слушателям зарегистрироваться или проверить свои анкетные данные на учебном сайте в своем личном кабинете, если в вашей организации имеется такой сайт.
***
На итоговом занятии  (консультации) следует рассказать о порядке зачёта, обобщить весь пройденный материал. Слушатели задают вопросы по пройденному материалу и выполняют предложенные преподавателем практические задания.

***

Для проведения зачёта необходимо подготовить билеты (примерный список вопросов см. в приложении 7).

Зачёт может быть дифференцированным (с оценками) или недифференцированным.

На зачёте слушатели должны ответить на два вопроса.
Билеты должны быть скомпонованы таким образом, чтобы хотя бы один из вопросов содержал в себе практическое задание.

Заранее подготовьте файлы с практическими заданиями для зачёта. Имя файла с практическим заданием должно соответствовать номеру билета.

Настройка оборудования и подготовка учебного материала

Рекомендуем использовать дополнительные приложения, способные защитить оборудование от вирусов и прочих повреждений, а также приложения, создающие резервные копии устройств, чтобы в случае чрезвычайных ситуаций можно было быстро восстановить любое устройство, задействованное в процессе обучения, например, приложение Helium 
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.koushikdutta.backup&hl=ru 

Для работы с устройством должна быть создана учётная запись Google. Мы рекомендуем использовать для всех устройств одну учётную запись Google. Это поможет сэкономить средства при покупке приложений необходимых для проведения занятий.
Все функции, службы и приложения, используемые в процессе обучения, должны быть авторизованы перед началом занятий.

Рекомендуется сохранить apk-файлы приложений, используемых на занятиях, поскольку слушатели могут случайно удалить или обновить приложения. Инструкцию по получению apk-файлов см. в приложении 8. 

Подготовьте пошаговые инструкции, с помощью которых преподаватели смогут восстановить функции устройств после очередных курсов.

Тема 1. Знакомство с устройствами под управлением OS Android
Подготовьте документ со ссылками на ресурсы в интернете, где слушатели смогут более подробно ознакомиться с историей операционной системы и другими полезными материалами.

Изготовьте рельефную модель-схему экрана устройства. Эта схема поможет слушателям лучше усвоить расположение элементов на экране.
В качестве справочного материала рекомендуется использовать статьи ресурса http://www.tiflocomp.ru/devices/index.php или другие подобные материалы. Подготовьте документ с подробным описанием внешнего вида устройства, расположения элементов управления, разъёмов для подключения и т.п. 
Тема 2. Жесты управления TalkBack
Подготовьте документ со всеми жестами TalkBack. Также рекомендуется иметь подробный перечень жестов управления альтернативных программ экранного доступа, например Voice Assistant.  Рекомендуется иметь данные документы не только в электронном, но и в плоскопечатном и брайлевском форматах. С перечнем жестов можно ознакомиться в приложениях 4 и 5. 
Выберите и подготовьте несколько игровых приложений для отработки жестов.

Тема 3. Раздел «Язык и ввод» в настройках устройства
Для корректной работы функции голосового ввода без интернета, в том числе и  для работы голосовых ассистентов, необходимо установить голосовые офлайн пакеты для нужных языков. 
Если предустановленная клавиатура недоступна для работы с TalkBack, то можно установить полностью доступную клавиатуру от компании Google https://play.google.com/store/apps/details?id=com.google.android.inputmethod.latin&hl=ru 

Также, по желанию, можно устанавливать дополнительные виртуальные, а также специальные клавиатуры для подключения дисплеев Брайля.
Чтобы эти клавиатуры можно было назначать в качестве клавиатуры по умолчанию, следует разрешить им доступ к системе. Сделать это можно в разделе «Виртуальные клавиатуры» или настройки клавиатур. 
Тема 4. Ввод и редактирование данных 

Подберите несложный текстовый редактор, в котором будут озвучиваться все элементы управления. Не следует использовать для занятий по изучению ввода текста шаблон создания сообщения или карточки контакта, поскольку там присутствуют несколько полей редактирования, что будет мешать изучению основ ввода текста. 

Виртуальная клавиатура может быть любой, главное условие при её выборе - она должна быть полностью доступна в работе с использованием Talkback. В настройках клавиатуры необходимо выбрать две раскладки: русскую и английскую. По умолчанию должна быть установлена русская раскладка клавиатуры. В некоторых устройствах есть возможность вводить символы жестом двойного касания. Этот способ ввода является предпочтительным на начальном этапе обучения.  

Подготовьте документ с заданиями на ввод текста. Слушатели работают в разном темпе, и такой документ поможет оптимизировать работу.

Тема 5. Основные средства связи
Карточки контактов должны быть заполнены в соответствии с номерами мест, например: 1 – А (Александр Александров), 2 – Б, 3 – В и т.д.
Если вы  используете для всех устройств одну учётную запись Google, то при сохранении карточки контакта выберите пункт «Учётная запись Google». В этом случае контакты будут синхронизированы со всеми устройствами. Рекомендуется иметь архивную копию контактов в формате vcf на тот случай, если слушатели при работе удалят карточки контактов. 
Тема 6. Работа в интернет-браузерах 
Выберите ресурсы интернета, с помощью которых слушатели будут знакомиться с работой в браузерах. Это могут быть сайты по невизуальной доступности сенсорных устройств, по истории сенсорных устройств или операционной системы, ресурсы с подкастами, тифлотехнические ресурсы, сайт вашей организации и т.д. 
Для тех, кто плохо знает английскую раскладку клавиатуры, подготовьте список поисковых запросов, например, «Расписание транспорта», «Население города», и другие несложные запросы.
Подготовьте документ с поисковыми запросами и правильными названиями сайтов в электронном, плоскопечатном и Брайлевском форматах, чтобы не диктовать их по несколько раз, так как слушатели работают в разном темпе.
Тема 7. Установка, обновление и удаление приложений
На учебных устройствах рекомендуется отключить аутентификацию при покупках и не указывать способ оплаты.  В этом случае не придётся вводить пароль от учётной записи, но в то же время слушатели не смогут случайно оплатить какое-либо приложение. 

Подберите приложения для выполнения практических заданий. Желательно, чтобы эти приложения имели пользу с точки зрения невизуальной работы. 

В настройках устройства разрешите установку приложений из неизвестных источников.
Подготовьте *.apk файлы для установки, поместите их на компьютеры слушателей и на память устройств. *.apk файлы можно получить с помощью файлового менеджера Total Commander (см. приложение 8).

Тема 8. Работа с доступными приложениями 
При подготовке занятия по данной теме преподаватель должен обновить и проверить все, предназначенные для демонстрации, приложения на работоспособность и невизуальную доступность.

Для демонстрации работы функций будильника рекомендуется использовать встроенное приложение «Часы», в том случае, если встроенное приложение недоступно для работы с TalkBack, используйте приложение «Часы» от компании google. https://play.google.com/store/apps/details?id=com.google.android.deskclock&hl=ru
В качестве почтового клиента рекомендуется использовать приложение Gmail, или AquaMail, поскольку они полностью доступны для работы с TalkBack https://play.google.com/store/apps/details?id=org.kman.AquaMail. Приложение должно быть установлено на каждом устройстве, настроено для удобной работы, иметь собственную учётную запись, соответствующую номеру рабочего места. В карточках контактов на устройстве должны быть внесены все адреса электронной почты, включая адрес преподавателя. 

Учётные записи Skype также должны содержать в себе номера рабочих мест, закреплённых за ними устройств. 
Приложение WhatsApp необходимо авторизовать, запретить создавать архивную копию в облачное хранилище Google. 
Дополнительные приложения преподаватель выбирает самостоятельно. Данные приложения должны быть установлены и настроены перед началом занятий. С необходимыми критериями демонстрируемых приложений можно ознакомиться в приложении 6.
Тема 9. Работа с ярлыками и папками 
Заранее определите, с какими ярлыками вы предложите работать слушателям. Желательно организовать специальную страницу рабочего стола для действий по добавлению ярлыков и созданию папок.  Следите, чтобы в процессе выполнения практических заданий слушатели не нарушили конфигурацию всех страниц рабочего стола устройства. По окончании занятий все страницы рабочего стола должны быть приведены в исходное состояние. 

Тема 10. Управление персональными ярлыками
Подберите одно-два приложения, в которых присутствуют несколько неподписанных кнопок. Определите их функционал. Установите эти приложения на рабочие устройства. 

Тема 12. Раздел «Специальные возможности» в настройках устройства
Подготовьте текстовый документ, с подробным описанием этого раздела. 

Тема 13. Настройки TalkBack

Перед началом занятий проверьте наличие обновлений для приложения TalkBack. Обновления выходят достаточно регулярно и могут содержать в себе значительные изменения, как в настройках, так и в функционале приложения.

Рекомендуется сделать документ с подробным описанием настроек TalkBack, с указанием текущей версии приложения. 

Тема 14. Инициализация устройства
Для демонстрации инициализации рекомендуется использовать отдельное, сброшенное к заводским настройкам, устройство. Если такой возможности нет, рекомендуется записать подкаст или подготовить документ, описывающий все этапы инициализации. 

Тема 15. Подключение Bluetooth устройств 
Ознакомьтесь с руководством пользователя используемых Bluetooth аксессуаров. 

По работе с более сложным в управлении оборудованием, например, дисплеями Брайля, должны быть подготовлены специальные учебно-методические пособия.

Все используемые в процессе обучения аксессуары должны быть заряжены заранее. 
Методические рекомендации
Тема 1. Знакомство с устройствами под управлением OS Android
1. Краткая история развития доступности OS Android. 

2. Внешний вид устройства.

3. Способы разблокировки устройства. 

4. Элементы экрана.

5. Нахождение элементов экрана с помощью жеста изучения касанием.

6. Работа с сенсорными и физическими кнопками. 

7. Диалог выключения устройства.
Перед знакомством с сенсорным устройством необходимо кратко охарактеризовать саму операционную систему и осветить этапы развития доступности системы с точки зрения невизуальной работы. Коротко рассказать, на что следует обращать внимание при покупке устройства. 
Знакомство с устройством следует проводить на выключенном оборудовании. Предупредите слушателей о том, что не следует включать устройство без разрешения преподавателя. 

Опишите внешний вид устройства, расположение всех элементов управления: разъёмов для зарядки устройства и подключения наушников, камеры, физических кнопок. Покажите слушателям, каким образом можно установить в устройство сим-карту, карту памяти. Демонстрировать это лучше на незадействованном в учебном процессе устройстве или на устройстве преподавателя. Важно отметить, что существуют модели смартфонов, которые могут иметь другое расположение физических элементов управления: разъём для подключения наушников, разъём для зарядки, а также наличие или отсутствие физической кнопки «Домой».
Покажите, как правильно подключить зарядное устройство к смартфону. Слушатели должны сначала отключить зарядное устройство, а затем подключить его. На этапе знакомства это можно делать без подключения к электропитанию. 
Перед включением устройства кратко расскажите о том, что управлять сенсорным устройством без зрения можно с помощью программ экранного доступа TalkBack. Поясните, что это не единственная программа, есть и другие программы экранного доступа, например, Voice Assistant. Кратко расскажите о том, чем они отличаются. 
Объясните, как включается устройство, сколько примерно времени требуется для его загрузки. 

Опишите экран блокировки: для чего он предназначен, какая информация на нём отображается. Способы разблокировки устройства зависят от модели используемого оборудования. Каждый обучающийся должен несколько раз разблокировать и заблокировать устройство. Опишите все возможные варианты разблокировки устройства. Обратите внимание слушателей на способы, которые недоступны для работы без визуального контроля. 

Перед знакомством с разблокированным экраном устройства  покажите слушателям рельефную модель-схему экрана.

Кратко охарактеризуйте способы навигации по элементам сенсорного экрана устройства.  
Опишите основные области и элементы экрана: панель уведомлений, основная рабочая область (рабочий стол), панель избранного, сенсорные и/или физические кнопки. Расскажите о том, какая информация отображается в разных областях экрана, какие у них есть особенности, как синтезатор речи озвучивает их.

После этого дайте слушателям время на самостоятельное знакомство с  экраном и с расположением ярлыков, с помощью жеста изучения касанием.  

Покажите, как с помощью жеста касания можно находить ярлыки на рабочем столе, панели избранного и панели уведомлений. Попросите запомнить, где физически располагаются часто используемые ярлыки или значки: «Телефон» «Часы» и т.п. 

Изучение касанием является важным при работе с сенсорным экраном, так как от наличия представления об имеющихся на экране элементах и их расположении зависит скорость и удобство работы с устройством.   
При рассмотрении сенсорных и физических кнопок, если есть возможность, покажите устройства с разными элементами управления. 

Большинство сенсорных кнопок активируются однократным касанием. Существуют смартфоны, где эти кнопки не сенсорные, а экранные. Они уже активируются жестом двойного касания. 
Подробно опишите, для чего предназначена каждая кнопка, как её правильно нажимать, что происходит при её двойном, тройном, длительном нажатии (если актуально для используемой модели устройства).
Объясните слушателям, как можно активировать программу экранного доступа на устройстве. В зависимости от производителя и настроек, включать и выключать функцию  TalkBack на устройстве можно следующими способами: 
· Тройным нажатием кнопки «Домой». 

· Удержанием кнопок громкости.

· Нажатием кнопки громкости и питания.
· Касанием и удерживанием двух пальцев на экране выключение устройства. 

Покажите слушателям, как выключается устройство; обратите их внимание на то, что в диалоге выключения устройства, как правило, есть и другие пункты, такие как «Перезагрузить» и т.п. 

Во время разбора данной темы, преподаватель должен контролировать технику выполнения простейших жестов (см. приложение 3).
Типичные ошибки

1. Пользователь не может найти нужные элементы с помощью жестов изучения касанием, не применяя при этом жесты смахивания.

2. Пользователь забывает о том, что смахивание – это касание экрана устройства в движении. Из-за данной распространённой ошибки пользователь не может последовательно перемещать курсор по элементам экрана. 
3. Пользователь непроизвольно касается экрана, рукой в которой держит устройство, из-за этого жесты могут работать неправильно.

4. Пользователь выполняет жест двойного касания слишком медленно, из-за чего система распознаёт этот жест как два отдельных касания, в результате курсор смещается и при повторном выполнении жеста активируется не тот элемент.

Задания для самостоятельной работы

1. Найдите различные элементы экрана блокировки, используя разные способы изучения экрана устройства. 
2. Установите курсор на индикатор заряда батареи.
3. Несколько раз разблокируйте и заблокируйте устройство.
4. Прочитайте содержимое панели уведомлений.
5. Найдите определённый преподавателем ярлык на рабочем столе с помощью жеста изучения касанием.
6. Последовательно просмотрите все имеющиеся ярлыки на экране жестом изучения касанием. 
7. Покажите все ярлыки в панели избранного, начиная с самого правого.
8. Установите курсор на ярлык приложения «Телефон».
9. Отработайте активацию сенсорных и/или физических кнопок внизу экрана. 
10. Выключите устройство.
Контрольные вопросы

1. Как называется программа экранного доступа на Android-устройствах?

2. Опишите внешний вид устройства. 

3. Как включить устройство?

4. Что такое экран блокировки, и какие элементы можно на нём найти?

5. Какие существуют способы разблокировки экрана? 
6. Из каких элементов состоит экран сенсорного устройства?

7. Какую информацию можно найти в панели уведомлений?

8. Какая особенность есть у панели избранного и панели уведомлений?

9. Как выполняется жест «Изучение касанием»? 

10. Какие функции может выполнять кнопка «Домой»?

11. Какое действие происходит после активации кнопки «Назад»?

12. С помощью какой кнопки можно открыть список запущенных приложений? 
13. Как выключить TalkBack? 
14. Как выключить устройство?
Тема 2. Жесты управления TalkBack
1. Жесты смахивания и касания одним пальцем.
1.1 Изучение главного экрана с помощью жеста смахивания. 
1.2. Жест двойного касания. 

1.3. Жест смены уровней навигации. 
2. Жесты смахивания двумя пальцами.
2.1. Жест перехода между страницами рабочего стола. 

2.2. Жест прокрутки списка. 
2.3. Жест, открывающий панель уведомлений. 
3. Угловые жесты. 
3.1. Жест возврата на уровень вверх. 

3.2. Жест, открывающий список недавних приложений. 

3.3. Жест перехода на главный экран. 

3.4. Жест, открывающий панель уведомлений. 

3.5. Жесты для локального и общего контекстного меню. 
4. Жесты двойного касания с удержанием.
4.1. Двойное касание с удержанием. 
4.2. Приёмы работы со слайдером. 
5. Отработка жестов в игровых приложениях. 

6. Работа с тренажёром в разделе «Руководство по TalkBack».

7. Индивидуальные практические занятия.

В рамках этой темы обучающиеся начинают знакомство с жестами. От того, как пройдут первые занятия, зависит дальнейшее отношение слушателей к сенсорному устройству. Поэтому преподаватель должен тщательно следить за тем, как слушатели работают с сенсорным устройством. Общие рекомендации по выполнению жестов смотрите в приложении 3. 
При демонстрации жестов следует обратить внимание слушателей на звуковую схему TalkBack, сопровождающую выполнение жеста. 
Жесты изучаются по схеме от простых к сложным. После демонстрации каждого жеста отводится время на его отработку.  
Все жесты можно условно разделить на несколько групп.

1) Жесты смахивания и касания одним пальцем.
2) Жесты смахивания двумя пальцами.
3) Угловые жесты. 
4) Жесты двойного касания с удержанием. 
Покажите, как выполняется жест смахивания, расскажите об особенностях перемещения курсора по областям экрана и сенсорным кнопкам.  Слушатели должны научиться последовательно перемещать фокус по всем элементам рабочего стола, панели уведомлений, панели избранного с помощью этого жеста. Необходимо объяснить, что обычно жесты смахивания и касания используются в комбинации, это обусловлено тем, что некоторые элементы управления можно найти только жестом смахивания, или только жестом изучения касанием. 

Обратите внимание слушателей на то, чтобы они при выполнении жеста двойного касания касались экрана в одном месте, легко, но достаточно быстро, подушечкой пальца, а не всей фалангой.
Угловые жесты обычно представляют наибольшую сложность, так как состоят из двух частей. 

Во время выполнения углового жеста можно ориентироваться по характерному звуку, который раздаётся, если первая половина жеста выполнена правильно. Также надо обратить внимание слушателей на то, что необязательно делать части жестов одинаковой длины. Покажите небольшие «хитрости» при выполнении жестов: устройство можно разворачивать так, чтобы жесты было комфортно выполнять, самые простые жесты можно выполнять, держа устройство в одной руке и т.п.  
Слушателям иногда сложно запомнить словесное описание жеста, они могут путать «лево» и «право», «верх» и «низ». Если такое происходит, просите слушателей не проговаривать описание жеста, а сразу его демонстрировать на устройстве. 
Практика показывает, что слушатели быстрее запоминают жесты, а также название пунктов меню, если с этим жестом связана какая-либо практическая работа. Отрабатывая технику выполнения жестов, покажите, где можно применять их на практике. Например, как можно запустить непрерывное чтение всего экрана, или с текущей позиции. Как прочитать название приложения по символам, или словам. 

Некоторые приложения разворачивают ориентацию экрана устройства в горизонтальное положение, несмотря на отключенную функцию «Автоповорот экрана». Объясните слушателям, что в том случае, если ориентация экрана находится в горизонтальном положении, для правильного выполнения жестов необходимо повернуть устройство на 90°. 

Двойное касание с удержанием может вызвать ряд сложностей. Если слушатели плохо справляются с предыдущими жестами, то изучение двойного касания с удержанием рекомендуется отложить до изучения других тем, где он будет использоваться. Основная проблема при выполнении этого жеста заключается в том, что обучающийся рано отпускает палец после выполнения второго касания или делает большую паузу между первым и вторым касанием. 
Жест двойного касания с удержанием с последующим смахиванием влево или вправо применяется в следующих случаях:

А) Активация некоторых кнопок, к примеру, кнопок «Отклонить», «Отклонить с сообщением» во время входящего звонка. 

Б) В списке контактов при смахивании вправо - звонок абоненту, при смахивании влево - создание SMS сообщения для абонента. На некоторых моделях устройств этот жест по умолчанию не работает. Необходимы дополнительные настройки. 
В) В некоторых других приложениях для ответа на вызов и т.п.
Работа с процентными шкалами и другими подобными элементами также может осуществляться с помощью жеста двойного касания с удержанием и перемещением. Для этого нужно установить курсор на слайдер, выполнить жест двойного касания с удержанием и медленно перемещать палец вправо или влево. Менять значения можно и другими способами: 
1) Установить курсор на слайдер, затем выполнить жест смахивания вправо-влево или влево-вправо (без отрыва пальца).  
2) В TalkBack версии 4.2 и выше слайдеры можно двигать с помощью клавиши громкости. Для этого нужно установить курсор на слайдер, затем изменять его значения нажатием клавиш управления громкостью.
3) Также можно установить значение слайдера на 50% (в середину), для этого нужно установить курсор на слайдер и выполнить жест двойного касания. 
На устройствах с немодифицированной версией OS Android есть возможность задействовать сканер отпечатков пальцев для более удобной работы.  В настройках TalkBack активируйте пункт «Выбор настроек». Диалог содержит набор настроек для сканера отпечатков пальцев. Любую из этих функций можно включить или исключить из выбора настроек для сканера отпечатков. Жестом смахивания вверх/вниз выбираются настройки, а жестом вправо/влево меняются параметры выбранной настройки. В разделе «Жесты» на сканер отпечатка пальца также можно назначить и другие функции Talkback. Обратите внимание, что некоторые устройства позволяют назначать жесты на сканер отпечатка пальца независимо от функций TalkBack.
На начальном этапе знакомства с жестами мы не рекомендуем отрабатывать те жесты, которые могут нарушить структуру экрана устройства или отдельных приложений, удалить контент приложения или само приложение. Это следующие жесты: «Двойное касание с удержанием одним пальцем», «Двойное касание с удержанием и перемещением одним пальцем», «Двойное касание с удержанием и смахиванием одним пальцем». Демонстрируя данные жесты, преподавателю необходимо лишь перечислить случаи, в которых их нужно задействовать. Это связано с тем, что руки слушателей ещё недостаточно подготовлены для аккуратной работы.

Руководствуясь вышеперечисленными обстоятельствами, преподаватель должен определить, какие жесты необходимо отработать с обучающимися на начальном этапе, а какие лишь продемонстрировать на своём рабочем устройстве и вернуться к ним при изучении соответствующих тем. 

Остальные жесты, как правило, не вызывают у слушателей особых трудностей в исполнении.  
Для закрепления правильного выполнения жестов рекомендуется использовать игровые приложения, например, такие как «Кто хочет стать миллионером», «Садись, пять», «Akinator» и т.п. Преподаватель может использовать любую не очень сложную игру по своему усмотрению, в ней не должно быть рекламы, поскольку рекламные баннеры будут отвлекать учащихся, мешать им отрабатывать жест. Для отработки жеста изучения касанием и двойного касания с удержанием рекомендуется использовать игру «Сапёр». https://play.google.com/store/apps/details?id=com.mirwebsistem.sapper
Особенно полезны упражнения с этой игрой, если слушатели плохо представляют структуру экрана устройства.
Также для закрепления жестов можно использовать  встроенную справку TalkBack «Руководство по TalkBack». Рекомендуется давать слушателям работать со всеми заданиями из справки, кроме редактирования текста. 
Отводите время на индивидуальную работу. Слушатели отрабатывают те жесты, которые представляют для них наибольшую сложность. 
В конце изучения темы проведите блиц-опрос по жестам: преподаватель называет действие, слушатель называет или выполняет на устройстве соответствующий действию жест.
Типичные ошибки  

1. Пользователь забывает о том, что смахивание – это касание экрана устройства в движении. Из-за данной распространённой ошибки пользователь не может последовательно перемещать курсор по элементам экрана. 

2. В процессе работы слушатели задевают сенсорные кнопки на устройстве, из-за этого не получается выполнить нужный жест.

3. Пользователь непроизвольно касается экрана рукой, в которой держит устройство, из-за этого жесты могут работать неправильно.

4. Пользователь выполняет жест двойного касания слишком медленно, из-за чего система распознаёт этот жест как два отдельных касания, в результате курсор смещается и при повторном выполнении жеста активируется не тот элемент.

5. Неправильно выполняется жест двойного касания с удержанием: рано отпускается палец после второго касания, делается большая пауза между первым и вторым касанием, второе касание не происходит по тому же месту, что и первое,  при удержании палец сдвигается в сторону. 
6. Чем больше пальцев задействовано в конфигурации жеста, тем больше усилий пользователь затрачивает на выполнение данного жеста, тем больше устаёт и зажимается его рука.
Задания для самостоятельной работы
1. Последовательно просмотрите все имеющиеся ярлыки на экране жестом касания.

2. Последовательно просмотрите все имеющиеся на экране ярлыки с помощью жеста смахивания.
3. Откройте и закройте несколько приложений с помощью жеста двойного касания и сенсорной кнопки «Назад». 
4. Откройте и закройте несколько приложений с помощью жеста двойного касания и угловых жестов «Назад» и «Домой». 
5. Откройте и закройте список недавних приложений с помощью соответствующих жестов. 
6. Откройте и закройте панель уведомлений с помощью соответствующих жестов. 
7. Вызовите диалог выключения устройства и отмените его жестом «Назад». 
8. Прочитайте любой ярлык по символам. 
9. Запустите чтение экрана, выбрав параметр «Читать со следующего элемента». 
10. Другие задания на отработку жестов по усмотрению преподавателя. 
Контрольные вопросы

1. Как выполняется жест «Назад»?

2. Как можно открыть список недавних приложений? 

3. Какое действие выполняет жест влево и вниз?

4. Как вызвать общее контекстное меню TalkBack?

5. Каким жестом можно прокрутить список?

6. Какими жестами можно открыть панель уведомлений?

7. Какой жест используется для перелистывания страниц рабочего стола?

8. С помощью каких жестов можно уменьшить яркость экрана? 
9. Что такое навигация при чтении текста? Как прочитать слово по символам? 
Тема 3. Раздел «Язык и ввод» в настройках устройства
1. Общие сведения о разделе «Язык и ввод».

2. Язык интерфейса системы. 

3. Выбор клавиатуры по умолчанию.
4. Настройки клавиатуры.
5. Голосовой ввод. Управление офлайн пакетами.

При рассмотрении данной темы надо учесть, что у каждого производителя устройств раздел «Язык и ввод» может располагаться в разных местах системы и иметь разный набор настроек и параметров. Необходимо предупредить об этой особенности слушателей. После этого объясните, где можно найти данный раздел на учебных устройствах и попросите слушателей открыть его самостоятельно. 

В первом пункте раздела «Язык и ввод» настраивается язык интерфейса устройства. Раскрывать этот раздел не следует, поскольку слушатели могут случайно переключить устройство на другой язык. 

Объясните слушателям, что на устройствах под управлением OS Android можно устанавливать дополнительные виртуальные клавиатуры, позволяющие использовать разные языки ввода и предоставляющие возможность активировать кнопки не только по двойному касанию, но и на отрыв пальца от вводимого символа. 
Покажите, каким образом можно выбрать нужную клавиатуру в качестве клавиатуры по умолчанию. На примере используемой на занятии клавиатуры кратко расскажите, как она настраивается, как выбрать языки ввода текста. 

Покажите, как выбрать язык для голосового ввода. Расскажите, как и для чего скачиваются офлайн пакеты для различных языков. 
Остальные пункты раздела «Язык и ввод» изучаются в соответствующих темах. 

Типичные ошибки
1. Обучающиеся могут путать изменение языка интерфейса с изменением раскладки клавиатуры. 
Задания для самостоятельной работы

1. Смените клавиатуру по умолчанию. 
2. Установите офлайн пакет распознавания речи для французского языка.
Контрольные вопросы

1. Где находится раздел «Язык и ввод»? 

2. Для чего устанавливаются дополнительные клавиатуры? 

3. Как установить клавиатуру по умолчанию? 

4. Что необходимо установить для нормальной работы функции голосового ввода в офлайн  режиме?

5. Где можно изменить язык интерфейса устройства? 
Тема 4. Ввод и редактирование данных 
1. Описание экрана с активной виртуальной клавиатурой. 

2. Описание виртуальной клавиатуры. 

3. Способы ввода.

4. Практическая работа по вводу текста.

5. Функции редактирования текста. 
5.1. Перевод курсора в начало и конец текста.
5.2. Перемещение курсора с разным уровнем навигации. 
5.3. Выделение произвольного текста с выбранного места. 
5.4. Копирование, вырезание, вставка, удаление всего текста из поля редактирования. 

6. Практическая работа по редактированию текста. 

7. Голосовой ввод.
Опишите основные элементы управления текстового редактора, после этого попросите слушателей, используя жесты изучения касанием и смахивания, самостоятельно изучить экран приложения и найти основные элементы управления. 

В системе Android существует несколько режимов набора текста. Они зависят от модели устройства и от используемой клавиатуры.  Самый распространённый метод – на отрыв пальца от клавиатуры; символы отыскиваются с помощью жеста изучения касанием и вводятся после отрыва пальца от клавиатуры. Второй способ заключается в том, что символ также выбирается с помощью жеста изучения касанием, а вводится двойным касанием. Обратите внимание, что двойное касание можно выполнять в любом месте клавиатуры.

Второй способ является предпочтительным на первоначальных этапах работы с виртуальной клавиатурой. 
Объясните, что такое поле редактирования, каким образом открывается виртуальная клавиатура и как она выглядит. Приведите в качестве примера обычную клавиатуру персонального компьютера. Слушателям, плохо знакомым с раскладкой клавиатуры, можно предложить изучить её на компьютере при включённом описании клавиш JAWS или NVDA.
После того как слушатели активируют виртуальную клавиатуру, объясните, где располагается поле редактирования и как можно закрыть клавиатуру.
Опишите ключевые функциональные клавиши виртуальной клавиатуры, где они расположены, каким жестом активируются. Слушатели должны научиться переключать языки ввода, активировать клавиатуру символов, пользоваться клавишей верхнего регистра или Shift, в том числе и переводить её в положение Caps Lock (фиксация прописных букв ).   
Продемонстрируйте, каким образом вводится символ в поле редактирования, как вызывается всплывающее окно дополнительных символов. В качестве примера приведите буквы «ё» и «ъ». 
Далее слушатели должны самостоятельно жестом изучения касанием познакомиться с расположением букв и символов на клавиатуре. Затем попросите выполнить первое задание (см. задания для самостоятельной работы к данной теме). Упражнение направлено главным образом на то, чтобы дать возможность слушателям привыкнуть к работе с виртуальной клавиатурой. Продемонстрируйте, как можно озвучить весь текст в поле редактирования. 
После выполнения задания покажите, как можно перемещать курсор в поле редактирования (в начало и в конец текста), используя локальное контекстное меню TalkBack, познакомьте слушателей с остальными пунктами меню, имеющими отношение к редактированию текста. Поясните, что для более быстрого доступа к функциям редактирования текста в TalkBack 6.0 и выше можно назначить открытие этого меню на любой свободный жест. Это позволяет редактировать текст значительно быстрее, минуя локальное контекстное меню. Напомните, где это можно сделать и приведите конкретный пример на устройстве преподавателя. 
Далее продемонстрируйте, как можно перемещать курсор в поле редактирования жестами и кнопками громкости с выбранным уровнем навигации. Напомните, что изменить уровень навигации можно с помощью соответствующего жеста. 
После этого объясните, что при активированном режиме «Выбор текста», можно выделять нужный текст от позиции курсора, перемещая его вправо. Перемещение же курсора влево снимает выделение с текста. 

Обратите внимание учащихся на то, что при перемещении курсора в поле редактирования, синтезатор не озвучивает его позицию: стоит он перед символом или после символа. Позиция курсора зависит от того, перемещается он с начала строки или с конца. 

Затем предложите слушателям выполнить практическое задание, направленное на редактирование текста (см. задания для самостоятельной работы к данной теме). 

Покажите, как пользоваться функцией «Голосовой ввод» для набора текста. По окончании диктовки можно остановить запись, активировав кнопку «Приостановить», или дождаться, пока функция отключится автоматически. На некоторых устройствах, функция может автоматически не отключиться. Вернуться к вводу с клавиатуры можно с помощью соответствующей кнопки. 
При выполнении слушателями заданий на диктовку текста следите, чтобы они не мешали работать друг другу: текст диктуется обучающимися по очереди, либо кто-то из них может выйти из класса.
Каждое задание лучше выполнять в новой заметке или файле. Иначе результаты работы могут быть случайно потеряны.  

Если есть возможность, эту тему можно разделить на два занятия. На первом занятии основная задача слушателей научиться вводить текст, открывать и закрывать клавиатуру. На втором занятии познакомьте слушателей с функциями редактирования текста.

Типичные ошибки
1. При наборе текста слушатели не следят за тем, чтобы курсор находился в нужном поле редактирования. Из-за этого текст набирается не в том поле, либо не набирается вообще.  

2. При работе с виртуальной клавиатурой слушатели делают резкие движения, что приводит к ошибкам при наборе текста. 

3. Слушатели задерживают палец на одном символе более 1,5 секунд, что приводит к появлению всплывающего меню дополнительных символов. 

4. После работы с выделенным текстом слушатели забывают отключить режим выбора текста.  
5. При использовании голосового ввода слушатели начинают диктовать текст, не дожидаясь звукового сигнала, либо долго ничего не произносят.  

Задания для самостоятельной работы

1. Запишите пять-семь любых слов.

2. Запишите свои фамилию, имя, отчество и дату рождения. 

3. С новой строки запишите текущую дату (день и год – цифрами, месяц – прописью). 

4. Запишите адрес своей электронной почты. 
5. Запишите адрес сайта (по выбору преподавателя).
6. Используя пункт «Вырезать» в локальном контекстном меню TalkBack и режим выбора текста поменяйте местами фамилию и имя-отчество.  

7. Удалите каждую третью букву в фамилии, имени и отчестве, вставьте удалённые буквы обратно. 

8. Запишите текст стихотворения с помощью голосового ввода (по выбору преподавателя).
Контрольные вопросы 

1. Опишите экран используемого текстового редактора с активной виртуальной клавиатурой.

2. Как убрать с экрана виртуальную клавиатуру и как вернуть её обратно?
3. Какие варианты набора текста существуют в системе Android?
4. Расскажите о принципах работы клавиатуры, используемой на занятии.

5. Как ввести буквы «ё» и «ъ»?
6. Как ввести прописную букву?
7. Как сменить язык ввода текста?

8. Как вывести на экран клавиатуру символов? 
9. Как переместить курсор в начало или конец текста?

10. Как прочесть текст в поле редактирования с разным уровнем навигации? 

11. Как работает клавиша «Удалить»?

12. Как можно удалить весь текст из поля редактирования?

13. Как выделять произвольное количество текста, начиная с выбранного места?

14. Расскажите, какие действия следует выполнить для того, чтобы поменять два слова местами.

15. Как работает функция голосового ввода?
16. Как озвучить весь текст в поле редактирования? 
Тема 5. Основные средства связи
1. Приложение «Телефон».
1.1. Набор номера.
1.2. Раздел «Контакты.
1.3. Создание карточки контакта.
1.4. Раздел «Избранное».
1.5. Раздел «История вызовов».
2. Приложение «Сообщения».
2.1. Способы создания и отправки SMS-сообщений.
2.2. Работа с беседами.
2.3. Работа с SMS-сообщениями.
Как показывает практика, структура приложений «Телефон» и «Сообщения» в системе Android у разных производителей значительно отличается: количество вкладок, их название, расположение и название функциональных кнопок. 
Работу с приложением «Телефон» рекомендуется начинать с изучения внешнего вида приложения, определения основных функциональных элементов управления и кнопок, вкладок. 
Покажите, как можно открыть клавиатуру, набрать номер телефона, ввести символ «Плюс», где располагается поле редактирования для ввода номера. 
В зависимости от модели телефона и настроек способ набора номера может отличаться: ввод символов по двойному касанию, ввод символов на отрыв.
Вкладка «Контакты» или раздел, где отображается список сохранённых контактов, изучается более подробно. Слушатели должны познакомиться с внешним видом этого раздела, научиться быстро отыскивать нужную карточку контакта, просматривать информацию, внесённую в карточку. 

Далее познакомьте слушателей с различными способами вызова абонента из карточки контакта. Поясните, что на некоторых смартфонах есть возможность активировать вызов абонента с помощью датчика приближения. 

Затем каждый должен позвонить преподавателю, отработать процесс ответа на вызов и завершение вызова, при этом научиться вводить символы во время звонка, отключать и включать громкую связь. Задания рекомендуется выполнять в парах. 

Опишите процесс создания карточки контакта, особое внимание уделите заполнению полей «Имя», «Отчество», «Фамилия». Как работать с раскрывающимся списком, где выбирается место сохранения контакта (память устройства, учётная запись Google и др.), 
Расскажите о синхронизации контактов: в каких случаях она происходит, для чего нужна и пр. 
Опишите, как можно добавлять в карточку дополнительные поля редактирования, например почтовый адрес, день рождения и т.д. В дальнейшем эта дополнительная информация будет полезна при работе с другими приложениями. Покажите, как можно назначить мелодию вызова для данного контакта. 

Слушатели должны самостоятельно создать контакт, заполнив следующие поля: имя, фамилия, отчество, номер телефона, адрес электронной почты. В процессе создания карточки важно контролировать, как обучающиеся ориентируются в большом количестве полей редактирования. 

После того как слушатели создали карточку, покажите, как её можно редактировать и вносить дополнительную информацию. 
Слушателям, быстро выполнившим практическое задание, предложите самостоятельно познакомиться с функцией «Поделиться контактом». 
В большинстве устройств, в приложении «Телефон», есть раздел «Избранных» контактов. Он может отображаться в виде отдельной вкладки или подзаголовка на вкладке «Контакты». Поясните, для чего нужен этот раздел и как туда можно добавить и удалить контакт. 

Покажите, где отображается история входящих, исходящих и пропущенных вызовов. Как можно искать нужную информацию в этом разделе, а также, как можно очистить содержимое раздела. 

Покажите, как с помощью голосового ассистента можно работать с основными функциями телефона: вызов абонента из списка контактов, набор номера. 

В приложении «Сообщения», опишите внешний вид и расположение основных элементов управления. Создайте новое сообщение и опишите внешний вид шаблона, расположение полей редактирования, способы перемещения курсора по ним и добавления адресатов. 
Поясните, что создать и отправить SMS-сообщение можно и другими способами:

· Из карточки контакта. 

· В истории вызовов. 

· С помощью голосового ассистента. 
Преподаватель отправляет сообщение сразу всем слушателям. Затем предложите слушателям отправить сообщение преподавателю. Преподаватель пишет ответы на полученные сообщения.

На примере этих сообщений объясните слушателям понятие «Беседа», её структуру, как можно прочитать отдельно взятое сообщение, содержимое контекстного меню сообщения и отдельной беседы. 

Для выполнения следующего задания разбейте обучающихся на пары. Один участник пары отправляет сообщение другому, тот отвечает на полученное сообщение. Для упрощения процесса набора текста слушатели могут пользоваться голосовым вводом.  

Таким образом, в устройствах слушателей образуется несколько бесед с разным количеством сообщений в них. На этом материале отрабатываются действия с сообщениями и беседами: удаление отдельных сообщений/бесед и групп из нескольких сообщений/бесед, копирование текста сообщения, пересылка сообщения и т.д.
Типичные ошибки

1. Слушатели могут написать текст сообщения в поле для адресата. 

2. Добавляя телефон из контактов, слушатели могут  написать текст сообщения или телефон в поле быстрого поиска в списке контактов. 

3. Слушатели путают номер телефона и адрес электронной почты в карточке контакта. 

4. Если в карточке контакта несколько номеров, слушатели могут выбрать не тот номер, который указан в задании.

5. При создании карточки контакта слушатели могут добавить лишние поля для номера телефона или электронной почты, перепутать поля для ввода имени и фамилии, написать фамилию в поле для отчества и т.п. 

6. Слушатели могут случайно удалить нужные для работы карточки контактов. 

Задания для самостоятельной работы

1. Позвоните на свой номер телефона, набрав номер с помощью клавиатуры. 

2. Позвоните преподавателю, используя карточку контакта. 

3. Примите вызов от слушателя, с которым вы работаете в паре. Во время разговора включите и выключите громкую связь, вызовите меню с дополнительной клавиатурой.

4. Создайте контакт, заполнив поля: имя, фамилия, отчество, номер телефона, электронная почта. 

5. Просмотрите раздел с историей вызовов, удалите из него всю информацию.  

6. Посмотрите, синхронизировались ли контакты, созданные другими слушателями.  

7. Удалите созданный вами контакт. 

8. Напишите сообщение преподавателю. Прочитайте ответ преподавателя на ваше сообщение.

9. Напишите сообщение слушателю, с которым вы работаете в паре. 

10. Ответьте на сообщение, пришедшее от партнёра. 

11. Напишите сообщения ещё двум слушателям. 

12. Ознакомьтесь с ответными сообщениями. 

13. Скопируйте текст любого сообщения и перешлите его преподавателю. 

14. Удалите беседу с преподавателем.

15. Удалите одно сообщение из любой беседы.

16. Удалите все беседы.

Контрольные вопросы

1. Опишите приложение «Телефон».

2. Как вызвать клавиатуру для набора номера? 

3. Как ввести символ «плюс» при наборе номера?

4. Какие существуют способы ответа на вызов и завершения вызова? 

5. Где можно посмотреть историю вызовов? 

6. Как очистить историю вызовов? 

7. Для чего нужны избранные контакты? 

8. Где отображаются сохранённые карточки контактов? 

9. Какую информацию может содержать карточка контакта?

10. Назовите известные вам способы совершения вызова. 

11. Как правильно ввести фамилию и отчество абонента при создании контакта? 

12. Где можно сохранять контакт, при создании карточки?

13. Что такое синхронизация контактов?

14. Опишите главный экран приложения «Сообщения».

15. Как создать новое сообщение?

16. Что такое беседа в приложении «Сообщения»?

17. Как переслать сообщение?

18. Как удалить сообщение?

19. Как удалить сразу несколько бесед? 

Тема 6. Работа в интернет-браузерах
1. Главная страница браузера. 

2. Открытие web-страницы. 

3. Способы навигации по странице. 

4. Меню и настройки браузера. 

5. Практические задания по поиску информации на web-странице.
Предполагается, что обучающиеся уже имеют навык работы в интернет-браузерах на персональном компьютере и владеют соответствующей терминологией.
При знакомстве с главным экраном браузера обратите внимание слушателей на то, где физически располагаются ключевые элементы управления.
При объяснении назначения элементов и кнопок на странице преподаватель может использовать терминологию, применяющуюся при навигации в интернет-браузере на компьютере. 

Способы навигации по странице зависят от используемого браузера. Слушатели самостоятельно набирают название сайта и отрабатывают способы поиска информации на странице, с помощью разных уровней навигации. 

Из-за плохого знания английской раскладки клавиатуры процесс набора названия сайта может занять много времени. Если кто-то из слушателей не может ввести адрес сайта, предложите найти определённую информацию с помощью поискового запроса. Рекомендуется использовать несложные поисковые запросы с последующей практической работой на загруженной странице. Каждый поисковый запрос и сайт следует открывать в новой вкладке. 
Слушатели должны чётко представлять разницу между открытой страницей сайта и страницей с поисковым запросом. 

Для практической работы рекомендуется использовать сайты с тематикой, близкой к занятиям, например: 
· www.tiflocomp.ru 
· www.ksrk-edu.ru 
· www.radiovos.ru и т.п.

Необходимо акцентировать внимание слушателей на навигации по объектам - структурным единицам текста (заголовки, ссылки, поля форм и т.п.), также рассмотрите действия, доступные по двойному касанию с удержанием на ссылке.
Слушатели должны научиться производить на странице такие действия, как добавление страницы в закладки и на рабочий стол, пересылать ссылку на страницу, загружать информацию со страницы. 
В настройках браузера рассматриваются те параметры, которые имеют отношение к невизуальной доступности или имеют практическую ценность: поиск на странице, добавление закладок, добавление страницы на домашний экран, очистка истории, выбор поисковой системы, специальные возможности и т.п.
В конце занятия покажите, как можно переключаться между открытыми вкладками, закрывать отдельные вкладки и весь список открытых вкладок сразу. 

Типичные ошибки 

1. Слушатели не помнят расположение специальных символов и английских букв на виртуальной клавиатуре. 
2. Слушатели не понимают разницу между открытым сайтом и поисковым запросом. 
3. Слушателям, не пользующимся интернетом на персональном компьютере, сложно понять общую структуру браузера, им непонятна организация информации на сайте.

Задания для самостоятельной работы

1. Зайдите на сайт, указанный преподавателем.
2. Найдите нужную информацию с помощью поискового запроса: (Расписание транспорта, население вашего города и т.п.)

3. Найдите определённую ссылку на страницу любым известным способом и перейдите по ней. 
4. Поместите ярлык сайта, предложенного преподавателем на нужный рабочий стол. 
5. Добавьте предложенную преподавателем страницу в закладки.

6. Передайте преподавателю ссылку на предложенную страницу в SMS-сообщении.
7. Скачайте предложенный преподавателем файл.
8. Закройте все открытые вкладки.
Контрольные вопросы

1. Опишите основные элементы управления в интернет-браузере.

2. С помощью каких жестов осуществляется навигация в интернет-браузере?

3. Как отправить ссылку на страницу на главный экран устройства? 

4. Как добавить страницу в закладки?

5. Что такое список для чтения?
6. Как переключиться между открытыми вкладками?

7. Как закрыть все открытые вкладки? 

8. Как поделиться ссылкой на страницу сайта?

Тема 7. Установка, обновление и удаление приложений
1 Знакомство с приложением Play Market. 

1.1 Учётная запись Google. Возможные способы оплаты.
1.2 Поиск приложений. 

1.3 Установка приложений. 

1.4 Меню «Панель навигации». 

1.5 Обновление приложений. 

2 Установка через web-интерфейс. 

3 Работа с установочными пакетами *.apk.

3.1 Подключение устройства к PC. 

3.2 Практическая работа с «*.apk» файлами. 

4 Удаление приложений. 

Перед демонстрацией магазина Play Market, предоставьте общую информацию о его основных возможностях: установка приложений; покупка книг, фильмов, музыки. Поясните, что приложения бывают полностью доступными, частично доступными и полностью недоступными для невизуальной работы, а также: платные бесплатные, с подпиской. 

Расскажите, что такое учётная запись Google, для чего она требуется. Желательно привести несколько примеров, где она используется. 

Расскажите о том, какие банковские карты можно привязывать к учётной записи Google, какую информацию необходимо указывать при этом.
Также рассмотрите подключение счёта мобильного оператора связи в качестве способа оплаты. Важно пояснить, что все купленные приложения привязаны к учётной записи Google, что даёт возможность использовать купленные приложения на разных устройствах с одной и той же учётной записью.
Опишите интерфейс приложения, ключевые кнопки и разделы, встречающиеся на главной странице. Обратите внимание на расположение следующих элементов: 

· Показать панель навигации
· Поиск
· Голосовой поиск 

Опишите процесс поиска приложений, правила построения поискового запроса, как прокручивать список с результатами поиска, раскрывать карточку приложения. Следует пояснить, что при прокрутке списка вверх строка для ввода поискового запроса будет скрыта. Чтобы её вернуть, следует прокрутить список в начало или активировать кнопку «Назад» В этом случае, откроется главный экран Play Market. 
Расскажите, что такое карточка приложения, какая информация там содержится, как установить приложение.

Весь процесс работы сопровождается демонстрацией на устройстве преподавателя. После знакомства с этой информацией слушатели выполняют задания по установке приложений. Преподаватель вправе предлагать для заданий любые приложения по своему выбору. Однако рекомендуется отдавать предпочтение приложениям, имеющим практическую пользу с точки зрения невизуальной работы, чтобы показать слушателям разнообразие существующих приложений. 

Затем рассмотрите меню «Панель навигации». Пункты этого меню, расположение, название элементов управления отличаются, в зависимости от версии OS Android.
Демонстрируя этот раздел, обратите внимание слушателей на следующие пункты: 

· Мои приложения и игры. 

· Семейная библиотека.

· Аккаунт.  

· Настройки.

В разделе «Мои приложения и игры» покажите, где можно переключаться между вкладками «Обновления», «Установленные» и «Библиотека». Объясните, чем они отличаются, как можно обновить приложения: все сразу и по отдельности. 

Важно пояснить, что не все обновления вносят улучшение в работу приложений. Часто бывает так, что с очередным обновлением приложение становится полностью или частично недоступным для работы без визуального контроля. Этого можно избежать, запретив устанавливать обновления для конкретного приложения или сразу для всех.

Подробно расскажите, что такое «Семейная библиотека». Если есть возможность, покажите список купленных приложений и доступных всем членам «семьи». 

Процесс установки приложений на устройство через сайт https://play.google.com не предполагает практической работы слушателей. Работу с сайтом рекомендуется демонстрировать на компьютере преподавателя. Этот способ позволяет устанавливать приложения удалённо на все устройства, авторизованные под одной учётной записью.

Расскажите, в каких случаях чаще всего используется установка из пакетов *.apk, как их можно поместить на устройство. 

При подключении устройств к персональному компьютеру, необходимо разрешить на устройстве доступ к подключаемому компьютеру, а также выбрать нужный режим подключения: (MTP). 
Продемонстрируйте процесс переноса файла *.apk в память устройства посредствам проводника Windows. Если кто-то из слушателей не умеет пользоваться компьютером, поместите установочный файл в память его устройства самостоятельно. 

Далее объясните, что для установки приложений из пакета *.apk, необходимо отметить флажок «Разрешить установку программ из неизвестных источников» в настройках устройства (раздел «Безопасность»). Сделать это можно как перед установкой, так и во время установки (в этом случае разрешение действует только на текущую установку). На некоторых устройствах этот раздел имеет другое название, но расположен он также в разделе «Безопасность». 
Покажите, где можно найти скопированный файл на устройстве с помощью установленного файлового менеджера. 

Продемонстрируйте процесс установки приложения на своем рабочем устройстве, после этого слушатели самостоятельно должны выполнить задания по установке. Поясните, что после установки приложений из apk, система не добавляет ярлык на рабочий стол автоматически, приложение будет отображаться в общем списке установленных приложений. 
Существует несколько вариантов удаления приложений с устройства:

· Через карточку приложения в Play Market. 

· При помощи контекстного меню ярлыка на рабочем столе.

· В настройках системы с помощью раздела «Диспетчер приложений» или аналогичного раздела.

Приоритет следует отдавать удалению через соответствующий раздел настроек OS Android.
При рассмотрении карточки «Сведения о приложении» подробно рассмотрите, где можно настраивать следующие параметры: 

· Память или хранилище. 

· Разрешения, 

· Уведомления, 

· Использование по умолчанию.

Обратите внимание слушателей на то, что предустановленные в операционную систему приложения удалить нельзя ни через «Диспетчер приложений», ни через Play Market. У таких приложений можно удалить обновления и отключить их, если они не нужны пользователю.

Типичные ошибки

1. Работая в Play Market, слушатели не всегда понимают структуру приложения, часто забывают, как открыть карточку, а также как вернуться к результатам поиска. 

2. Слушатели не могут скопировать данные на устройство, поскольку не выбран нужный режим подключения (MTP). 

3. Из-за неуверенной работы с компьютером слушатели могут допускать целый ряд мелких ошибок, например, искать файл *.apk не в той директории, куда он был помещён. 
4. Слушатели случайно могут удалить приложение, нужное для работы. 

Задания для самостоятельной работы
1. Найдите в Play Market указанное преподавателем приложение.

2. Ознакомьтесь с карточкой этого приложения, после чего установите приложение на устройство.

3. Найдите и установите несколько приложений, предложенных преподавателем. 

4. Познакомьтесь с разделом «Мои приложения и игры» в панели навигации. 

5. Познакомьтесь с разделом «Настройки» в панели навигации.

6. Обновите приложения, предложенные преподавателем. 

7. Установите на устройство несколько приложений из файлов *.apk. 

8. Удалите приложение через Play Market. 

9. Удалите приложение, используя ярлык на рабочем столе. 

10. Удалите приложение через раздел настройки OS Android. 

Контрольные вопросы
1. Что такое Play Market? Опишите основные элементы Play Market.

2. Как осуществляется поиск приложений?

3. Какая информация содержится в карточке приложения?

4. Для чего используется раздел «Мои приложения и игры»? Расскажите о его структуре. 

5. Для чего нужен список желаний?

6. Как привязать карту оплаты к учётной записи Google?

7. Можно ли купить приложение, не привязывая банковскую карту? 

8. Как установить приложение, используя персональный компьютер? 

9. Для чего нужны файлы в формате *.apk? 

10. Как поместить файл *.apk на устройство? 

11. Какой тип подключения должен быть выбран для отображения памяти устройства?

12. Какой параметр необходимо настроить для установки приложений из файла *.apk? 

13. Какие способы удаления приложений вы знаете?

14. Как удалить приложение «Google Play Фильмы»? 
Тема 8. Работа с доступными приложениями
1. Приложение «Часы».
2. Приложение WhatsApp.
3. Приложение Skype. 

4. Приложение AquaMail. 

5. Голосовые ассистенты. 

6. Обзор других доступных приложений. 
Основная задача знакомства с приложением «Часы» - показать слушателям, как управлять будильниками, работать с таймером и секундомером. Кроме того, слушатели должны научиться отключать сигнал уведомления во время срабатывания будильника или таймера.
При рассмотрении приложения WhatsApp обратите внимание слушателей на расположение основных элементов управления: вкладка «Чаты», «Звонки», функциональных кнопок. Большинство элементов управления удобнее находить жестом изучения касанием. 
Подробно опишите способ выбора абонента для вызова и добавления в чат.

Создайте чат с одним из слушателей и отправьте ему несколько голосовых и текстовых сообщений. На примере этих сообщений, покажите, как выглядит чат с сообщениями, способ перемещения между ними, основные функциональные кнопки: «Прослушать», «Поделиться». 
Обратите внимание слушателей на то, что если в поле редактирования чата написан какой-либо символ, кнопка «Голосовое сообщение» становится недоступной. 
Позвоните слушателю и покажите, как ответить на входящий звонок.

Разделите слушателей на пары и попросите выполнить практические задания. После этого, опишите процесс удаления чатов и истории звонков. 

В приложении Skype слушатели должны отработать отправку сообщений в чате, осуществление звонков, научиться оперировать вкладками и другими элементами приложения. 

Демонстрируя почтовый клиент AquaMail, поясните, что практически на каждом Android-устройстве, установлен почтовый клиент. Он может быть доступным или полностью недоступным для работы с включённой функцией TalkBack. 
На примере приложения AquaMail отрабатывается общие способы работы с почтовыми клиентами.
Продемонстрируйте процесс создания сообщения на своём устройстве, при этом, стоит подробно разобрать, как можно ввести адрес электронной почты или добавить его из списка контактов. 

Часто слушателям сложно понять, как выглядит структура шаблона письма, из-за чего они испытывают трудности в перемещении курсора по элементам управления и полям редактирования. Подробно опишите способ перемещения курсора между полями редактирования и как определить, в каком поле в данный момент он находится. Далее опишите процесс отправки и получения почты. Попросите выполнить практическое задание. 
Расскажите о том, что такое голосовые ассистенты, какие функции они могут выполнять, чем они отличаются друг от друга. 
Для практической работы с голосовыми ассистентами рекомендуется использовать, например, «Google Ассистент», «Ассистент Дуся», S Voice.
Продемонстрируйте, как с помощью ассистента можно отправлять SMS-сообщения, осуществлять звонки, узнавать погоду, узнавать своё местоположение, включать и выключать Wi-Fi и т.п. 
Рассказывая слушателям о доступных приложениях, старайтесь акцентировать их внимание не столько на каких-то конкретных приложениях и их элементах управления, сколько на общих принципах, с помощью которых слушатели научатся знакомиться с приложениями самостоятельно. 
Это, например, расположение вкладок, которые, как правило, находятся в верхней части экрана, использование всех знакомых слушателям способов изучения экрана, невозможность активации элементов управления, если они озвучиваются, но находятся еще как бы за гранью видимой области экрана и т.д.
Каждый слушатель должен научиться знакомиться с приложением именно упорядоченно, а не хаотично (активируя непонятные кнопки и получая непонятный результат).
Рекомендации по подбору дополнительных приложений для демонстрации слушателям см. в приложении 6. 
Типичные ошибки
1. При работе с AquaMail слушатели могут набрать текст сообщения в поле быстрого поиска в контактах или в поле для адреса. 

2. При работе с голосовым ассистентом слушатели слишком рано или слишком поздно дают голосовые команды.
3. Отправляя сообщения в WhatsApp, слушатели могут перепутать кнопку «Голосовое сообщение» и кнопку «Голосовой ввод» на клавиатуре. 
Задания для практической работы
1. Установите будильник на заданное время. 

2. Установите таймер на заданное время.
3. Отправьте по WhatsApp голосовое сообщение преподавателю. 

4. Отправьте по WhatsApp текстовое и голосовое сообщение другим слушателям. 

5. Позвоните по WhatsApp преподавателю и другим слушателям. 

6. Удалите несколько сообщений в чате WhatsApp. 

7. Удалите чаты и историю звонков WhatsApp. 

8. Отправьте сообщения в чат Skype преподавателю и друг другу.
9. Позвоните по Skype преподавателю и друг другу. 

10. Отправьте письмо преподавателю и друг другу.
11. Отправьте сообщение с помощью голосового ассистента.
12. С помощью голосового ассистента включите и выключите Bluetooth. 

Контрольные вопросы
1. Расскажите о приложении «Часы». Какие операции можно осуществлять с помощью данного приложения?

2. Как можно установить будильник? 
3. Как выбрать абонента для звонка или чата в WhatsApp? 

4. Как отправить голосовое сообщение в WhatsApp? 

5. Как удалить чаты и историю звонков в WhatsApp? 

6. Как позвонить контакту в приложении Skype? 
7. Какие данные необходимо заполнить, чтобы отправить почтовое сообщение в приложении AquaMail?

8. Перечислите несколько, на ваш взгляд основных, запросов для голосового ассистента. 

9. Далее преподаватель может формулировать вопросы в зависимости от того, какие приложения были продемонстрированы слушателям.
Тема 9. Работа с ярлыками и папками
1. Добавление ярлыков на рабочий стол. Раздел «Приложения».

2. Перемещение ярлыков в рамках одной страницы рабочего стола. 

3. Перемещение ярлыков между страницами рабочего стола.
4. Удаление ярлыков.

5. Создание и переименование папок.
6. Перемещение ярлыков из папок на рабочий стол. Удаление папок. 

7. Добавление виджетов на рабочий стол.
Для добавления ярлыка приложения на рабочий стол надо войти в раздел с установленными приложениями. Данный раздел в зависимости от производителя устройства может называться по-разному: «Приложения», «Программы» и т.д. На некоторых устройствах данный раздел может отсутствовать, в этом случае, все установленные приложения располагаются на страницах рабочего стола. Встречаются модели смартфонов, где раздел «Приложения» открывается жестом смахивания двух пальцев вверх на главном экране. 
Кнопка «Приложения» может не отображаться на панели «Избранное». Включить её отображение можно в настройках экрана устройства. 
Покажите, как активировать этот раздел на учебных устройствах. Опишите внешний вид данного раздела и покажите, как можно настроить отображение элементов в нём. 
Некоторые производители делят раздел на несколько вкладок, например, «Виджеты» и «Приложения». Покажите, где располагаются данные вкладки, если таковые имеются, и как между ними можно переключаться. 

С помощью жеста двойного касания с удержанием добавьте несколько ярлыков на рабочий стол, комментируя все ваши действия. Акцентируйте внимание на том факте, что само приложение не переносится на рабочий стол, там создаётся только ярлык. 

Поясните, как, используя жест двойного касания с удержанием, можно перемещать ярлыки в рамках одной страницы и между страницами рабочего стола. Покажите, как формировать содержимое панели избранного. 

Поясните, что страница рабочего стола имеет определённую структуру в виде таблицы или сетки. Количество столбцов и строк в таблице зависит от диагонали экрана устройства. Если кто-то из слушателей не представляет, что такое таблица, можно привести в качестве примера шахматную доску. 

На некоторых устройствах при перемещении ярлыка синтезатор озвучивает ячейку, в которой находится ярлык. Также озвучиваются такие элементы как «Корзина» для удаления ярлыка, и пункт «Создать папку». 
Это позволяет точнее определять, в какой ячейке таблицы находится в данный момент ярлык или папка. Акцентируйте внимание слушателей на том, что при перемещении ярлыков синтезатор озвучивает координаты с некоторой задержкой, и для того, чтобы услышать точную координату, следует дождаться последнего сообщения синтезатора. 
Опишите процесс удаления ярлыков с рабочего стола и из панели избранного. 
Работать с объектами на рабочем столе можно, не только используя жест двойного касания с удержанием, но и функцию Talkback «Показать список действий». К сожалению, сейчас это работает только на чистых (не модифицированных) версиях Android. 
При назначении любого жеста на этот параметр пользователь будет иметь возможность получить список виджетов приложения, на котором находился курсор в момент открытия диалога.  

· Пункт «Убрать» - удаляет ярлык с рабочего стола.

· Пункт «Удалить» - удаляет приложение.

· Пункт «Переместить элемент» - открывает список папок и ячеек, в которые можно переместить элемент. 

Опишите, как можно создать папку и добавить туда нужные ярлыки. Также опишите процесс удаления ярлыков из папки и папки целиком со всеми ярлыками. 
Способ перемещения и удаления объектов на страницах рабочего стола, в зависимости от устройства и версии OS Android, может значительно отличаться. Если есть возможность, покажите, как это можно делать на разных устройствах. 
Объясните разницу между понятиями «Ярлык» и «Виджет». У приложения может быть несколько виджетов, отличающихся по цветовой схеме, размеру, функциональным возможностям. 
Как правило, при выборе виджета в соответствующем разделе синтезатор проговаривает информацию о размере виджета, что помогает определить необходимое свободное пространство для виджета. 
Не все виджеты доступны для невизуальной работы.
Типичные ошибки
1. При попытке переместить ярлык с одной страницы на другую, страницы не переключаются. Это происходит потому, что палец идёт немного впереди ярлыка и первым подводится к краю экрана. Следует перемещать ярлык так, чтобы он двигался немного впереди пальца. 
Задания для самостоятельной работы
1. Добавьте несколько ярлыков на разные страницы рабочего стола. 
2. Переместите ярлык в пределах одной страницы рабочего стола, внимательно слушая сообщения о координатах.
3. Переместите несколько ярлыков с одной страницы рабочего стола на другую. 

4. Создайте папку и присвойте ей название. 

5. Добавьте в папку несколько ярлыков. 
6. Добавьте на страницу рабочего стола виджет. 
7. Удалите добавленные ярлыки из папки и с рабочего стола. 
Контрольные вопросы
1. Как можно добавить ярлык на страницу рабочего стола? 

2. Сколько способов перемещения ярлыков между страницами рабочего стола вы знаете? 

3. Как можно удалить ярлык со страницы рабочего стола? 

4. Как можно удалить ярлык из панели «Избранное»? 
5. Как можно создать папку и добавить в неё нужный ярлык? 
6. Что такое виджет? Чем он отличается от ярлыка?
Тема 10. Управление персональными ярлыками 

1. Понятие «Персональный ярлык».
2. Редактирование и удаление персональных ярлыков.
3. Раздел «Детализация» в настройках TalkBack «Идентификаторы элементов».
4. Раздел «Управление персональными ярлыками» в настройках TalkBack.
Во многих приложениях встречаются кнопки управления, которые синтезатор речи озвучивает, например, как «Кнопка 53, без ярлыка», при этом цифра может меняться. С помощью приложения TalkBack этим кнопкам можно присвоить текстовую метку (персональный ярлык). К сожалению, бывают и кнопки с меткой «Без ярлыка», которым персональный ярлык присвоить  нельзя.
В TalkBack версии 6.1 и выше в настройках детализации можно отметить флаг «Озвучивать идентификатор элементов». Если этот флажок отмечен, TalkBack будет озвучивать «неподписанные кнопки» так, как их подписал разработчик. Это не всегда удобно, поскольку они имеют английские названия. 

Функция добавления персональных ярлыков доступна в версиях OS Android, начиная с Android 4.3. 
Предложите слушателям открыть приложение с такими кнопками и поместить курсор на нужную кнопку, через локальное контекстное меню TalkBack активировать пункт «Ярлыки», «Добавление ярлыка» и подписать кнопку. Следует сразу сообщить слушателям название кнопки, задания не подразумевают самостоятельного определения функционала кнопки.  
В разделе «Управление персональными ярлыками» в настройках TalkBack пользователь может увидеть список приложений, в которых есть подписанные кнопки, а также список этих кнопок. В этом же разделе можно осуществить импорт/экспорт персональных ярлыков, переименовать их. 

После того, как все слушатели подпишут несколько кнопок, покажите им, как можно переименовать и удалить персональный ярлык.
Типичные ошибки 
1. Слушатели устанавливают фокус не на той кнопке, вследствие чего не могут открыть диалог добавления ярлыка. 

2. Слушатели пытаются подписать или переименовать кнопку, не предназначенную для этого. 
Задания для самостоятельной работы
1. Присвойте персональный ярлык нескольким кнопкам. 
2. Переименуйте ярлык или исправьте допущенные при написании ошибки двумя способами (через локальное контекстное меню и через раздел «Управление персональными ярлыками»). 
3. Удалите все персональные ярлыки.
Контрольные вопросы

1. Начиная с какой версии OS Android, можно работать с персональными ярлыками? 

2. Всем ли объектам можно присвоить персональный ярлык? 

3. Как присвоить кнопке персональный ярлык? 
4. В каком разделе хранится информация обо всех персональных ярлыках?
5. Как можно удалить и переименовать персональный ярлык? 
Тема 11. Краткая характеристика основных настроек OS Android
1. Внешний вид раздела «Настройки». 

2. Обзор основных настроек.
Интерфейс раздела «Настройки» зависит от производителя устройства, поэтому преподаватель вправе скорректировать изучаемый материал, исходя из имеющегося оборудования.
Приведите наглядный пример того, как можно с помощью поисковой строки найти нужный параметр настроек. 
Подробно опишите следующие пункты настроек: 

· Настройки Wi-Fi, 

· Настройки Bluetooth. 

· Режим модема. 

· Функция NFC. 

· Блокировка экрана. 

· Учётные записи, 

· Восстановление и сброс.

В разделе «Учётные записи» акцентируйте внимание слушателей на то, как настроить синхронизацию данных с облачным хранилищем. 
Начиная с Android версии 6.0, перед сбросом устройства к заводским настройкам, следует корректно удалять учётную запись Google именно в разделе «Учётные записи». Это может потребоваться при продаже смартфона, или смене учётной записи Google. 
Кратко можно рассказать и о других настройках. Обратите внимание на то, что после обновления OS Android названия некоторых параметров в разделе «Настройки» могут изменяться, а сами параметры могут быть перемещены в другие разделы или вкладки.
Задания для самостоятельной работы
1. Ознакомьтесь с изученными настройками.

2. Включите Bluetooth, ознакомьтесь с содержимым раздела. 
3. Отключите Bluetooth с помощью голосового ассистента. 

4. Посмотрите, к какой сети Wi-Fi подключено ваше устройство.

5. Отключите Wi-Fi с помощью голосового ассистента. 

6. Включите Wi-Fi любым способом.

7. Посмотрите, к какой учётной записи Google подключено ваше устройство. 

8. Посмотрите, какой тайм-аут экрана выбран на вашем устройстве.  
Контрольные вопросы

1. В каком разделе можно добавить учётную запись пользователя?

2. Для чего может быть полезной функция NFC?

3. Какие способы блокировки экрана вы знаете? 
4. Для чего используется функция «Режим модема»?

5. Где можно переименовать устройство? 

6. Как включить видимость устройства по Bluetooth?
7. Что надо сделать перед сбросом устройства к заводским настройкам? 
Тема 12.Раздел  «Специальные возможности» в настройках устройства
1. Общий обзор раздела «Специальные возможности». 

2. Обзор настроек раздела «Зрение».
Раздел «Специальные возможности» у разных производителей сенсорных устройств может значительно отличаться, поэтому данная тема может быть скорректирована преподавателем, исходя из имеющегося в наличии оборудования. 
Кратко опишите пункты данного раздела, включая разделы «Слух», «Нарушение координации и взаимодействия». В разделе «Зрение» рассмотрите подробно все пункты. 
Слушатели должны уметь рассказать о содержимом раздела своими словами, им не следует заучивать подсказки, использованные в устройстве.  
При рассмотрении пункта «Прямой доступ» поясните, что запуск функций «Специальных возможностей» может осуществляться не только тройным нажатием кнопки «Домой», но и с помощью физических кнопок громкости или одновременном нажатии кнопки громкости и питания. 
В зависимости от производителя варианты активации служб «Специальные возможности» могут отличаться. В некоторых устройствах разработчики эту функцию не добавляют вообще. 
Под заголовком «Услуги» отображается список приложений, которым требуется дополнительные разрешение на взаимодействие с функциями «Специальные возможности». Здесь будут отображаться приложения для работы на устройстве с помощью дисплея Брайля и т.п. 
Задания для самостоятельной работы

1. Добавьте в прямой доступ функцию «Негатив».

2. Измените синтезатор речи.

3. Включите функцию «Тёмный экран».

4. Верните все изменённые настройки к исходным параметрам 

Контрольные вопросы

1. Что такое раздел «Специальные возможности»?

2. Где настраивается включение TalkBack по тройному нажатию клавиши «Домой»? 
3. Как можно настроить ответ и окончание вызова?
4.  Для чего нужен параметр «Ярлык спец.возможностей»?
5. Как поменять синтезатор речи?
6. Для чего нужна функция «Тёмный экран»?

Тема 13. Настройки TalkBack
1. Подробный обзор настроек TalkBack. 
Напомните слушателям о том, что в раздел настроек TalkBack можно попасть несколькими способами. Попросите открыть этот раздел настроек. 
Поясните, что содержимое раздела может значительно отличаться в зависимости от версии TalkBack, наличия модулей в устройстве и версии OS Android. 
Рекомендуется регулярно проверять TalkBack на наличие обновлений. 
Подробно опишите все настройки и особенности отдельных параметров TalkBack. Особое внимание обратите на следующие пункты:  
1. «Настройки синтеза речи» - покажите, как изменить модуль преобразования текста в речь, настроить скорость синтезатора. 

2. «Детализация» - здесь можно настроить уровень информативности речи, включить или выключить подсказки. 

3. «Изучение касанием» - флажок должен быть установлен всегда. 

4. «Жесты» -  покажите, как можно переназначать жесты. Слушатели должны понимать, что переназначать жесты без крайней необходимости не следует. 

5. «Включать и отключать TalkBack одной клавишей» - опция актуальна, если на устройстве нет функции «Прямой доступ». 
Типичные ошибки
1. Слушатели забывают, как попасть в раздел настроек TalkBack. 

2. Слушатели путают параметры настроек громкости синтезатора речи и громкости звуков TalkBack. 
Задания для самостоятельной работы

1. Измените громкость синтезатора речи по отношению к системной громкости. 
2. Назначьте любое действие на двойное постукивание по краю устройства.

3. Смените модуль преобразования текста в речь.

4. Верните все изменённые настройки к исходным параметрам.
Контрольные вопросы

1. Как можно попасть в раздел настроек TalkBack?

2. Следует ли устанавливать флажок «Изучение касанием»?

3. В каком разделе настроек TalkBack можно переназначать жесты?
4. Для чего нужен раздел «Настройки синтеза речи»?

Тема 14. Инициализация устройства
1. Создание учётной записи Google. 

2. Активация TalkBack без визуального контроля.
3. Первоначальные настройки.

Рекомендуется раздать обучающимся для ознакомления инструкции по созданию учётных записей Google и Samsung. Создавать учётные записи на занятии нецелесообразно.

Необходимо обсудить со слушателями все проблемы, которые могут возникнуть при первоначальном запуске устройства, напомнить наиболее подходящие технические характеристики устройств с точки зрения невизуального доступа. Все возможные варианты активации функции TalkBack без визуального контроля. 
Для демонстрации процесса инициализации устройства рекомендуется использовать отдельное ненастроенное устройство. Каждый слушатель пробует самостоятельно инициализировать устройство.  При отсутствии возможности такой демонстрации, можно пользоваться текстовыми инструкциями или записать подробный подкаст, который обучающиеся будут прослушивать во время занятия.  

Преподаватель сначала демонстрирует инициализацию сам, подробно объясняя каждый этап. Стоит также акцентировать внимание слушателей на то, что количество и содержимое экранов на разных этапах первоначальной настройки зависят от производителя и модели устройства. 

К этому занятию слушатели уже знакомы с основными настройками устройства и могут сами рассказывать о некоторых параметрах. 
Типичные ошибки

1. Слушатели неправильно выполняют жест инициализации: ставят пальцы слишком близко друг к другу, не одновременно касаются ими экрана и т.п.
Задания для самостоятельной работы


1. Инициализируйте устройство (без ввода данных учетных записей). 
Контрольные вопросы

1. Как можно активировать программу экранного доступа TalkBack на новом устройстве? 

2. Для чего нужна учётная запись Google? 

3. Что делать, если возникли проблемы при активации программы экранного доступа TalkBack? 

Тема 15. Подключение Bluetooth устройств
1. Общие сведения о протоколе Bluetooth.

2. Поиск и подключение Bluetooth устройств. 

3. Практическая работа.
Повторите со слушателями материал, касающийся технологии Bluetooth, из предыдущих тем. Рекомендуется демонстрировать обучающимся несколько устройств, использующих разные способы подключения, Например, гарнитуру, не требующую ввода пароля при подключении, брайлевский дисплей, требующий пин-код для подключения. 


Преподавателю следует иметь в виду, что для Bluetooth-поиска некоторых устройств необходимо нажать и удерживать кнопки на самих устройствах. Подробнее об этом написано в руководствах пользователя устройств. Кроме того, некоторые модели могут быть несовместимы с OS Android и не подключаться к ним. Поэтому рекомендуйте слушателям перед приобретением Bluetooth аксессуаров проверить их на совместимость с имеющейся моделью Android-устройства.   


После подключения брайлевского дисплея слушатели, владеющие системой Брайля, могут самостоятельно попробовать работать с ним.
По окончании работы слушатели должны удалить подключённые Bluetooth-устройства (разорвать соединение). 
Типичные ошибки 

1. Слушатели не успевают ввести пин-код за отводимое на это время.
2. Слушатели одновременно включают несколько одинаковых устройств, поэтому при подключении не могут определить своё устройство. 
Задания для самостоятельной работы

1. Подключите по Bluetooth предложенные преподавателем устройства.

2. По окончании работы с устройствами разорвите соединение с ними. 
Контрольные вопросы

1. Как осуществить поиск Bluetooth-устройства?

2. Как подключить Bluetooth-устройство, требующее введения пин-кода?

3. Как переименовать Bluetooth-устройство?

4. Как разорвать соединение с Bluetooth-устройством?

ПРИЛОЖЕНИЯ
Приложение 1

Перечень необходимого оборудования и программного обеспечения


1. Сенсорное устройство  под управлением OS Android:
· Платформа: Android 8.0 и выше.

· Тип корпуса: классический, моноблок.
· Количество sim-карт: 1 или 2.

· Сенсорный экран: multitouch, ёмкостный.
· Тип экрана: IPS, Super IPS+, HD Super AMOLED.
· Количество ядер процессора: 4 и более.

· Объём оперативной памяти: не менее 2 Gb.
· Камера: не менее 8 мегапикселей, наличие автофокуса и вспышки камеры.
· Наличие NFC-модуля, геомагнитного датчика (компаса), датчиков приближения, освещения, гироскопа, акселерометра. 

· GPS/Глонасс-приёмник.

· Bluetooth версии 4.0.

· Ёмкость аккумулятора не менее 2000 мАч.

2.Компьютеры:
Для работы со смартфонами и документами подходит любая современная модель персонального компьютера или ноутбука с Windows 7 и выше в необходимой комплектации. 

3. Дополнительное оборудование: 

Wi-Fi роутер 

· Брайлевские дисплеи.
· Клавиатуры.
· Наушники и гарнитуры.
· USB-удлинители и т.д.
Для организации рабочего места слабовидящего пользователя дополнительно могут быть использованы монитор, мышь, настольная лампа, лупа и т.д.

4. Программное обеспечение:
· Скринридер JAWS или NVDA.
· Shadow Defender.

· Helium.

· Другое необходимое программное обеспечение.
Приложение 2

Правила эксплуатации оборудования

1. Слушателям запрещается:

· Выносить учебное оборудование из аудитории.

· менять какие-либо настройки устройств без разрешения преподавателя.

· Передавать оборудование, держа его на весу. Перед передачей устройство кладётся на стол.

· Оставлять оборудование на краю стола.

· Принимать пищу и пить, находясь за рабочим столом, даже если в данный момент на нём отсутствует учебное оборудование.

2. Если во время занятия слушатели замечают какие-либо неисправности в работе оборудования, то они должны сразу сообщить об этом преподавателю.

3. По окончании занятия слушатели должны выключить всё оборудование и сдать его преподавателю. Только после этого они могут покинуть учебную аудиторию.
Приложение 3
Особенности невизуальной работы на сенсорных устройствах

Сенсорный экран – это устройство ввода информации, представляющее собой экран, реагирующий на прикосновения к нему. За последние несколько лет на мировом IT-рынке произошёл резкий рост технологий, как в разработке и производстве устройств, так и в развитии операционных систем под них. В первую очередь нас интересует, как это отразилось на доступности невизуального использования подобных устройств.
В настоящее время внимание незрячих пользователей мобильных телефонов все чаще привлекают аппараты с сенсорным управлением. Это устройство требует определённых навыков взаимодействия с ним, но возможности, которые открывает данная техника, заслуживают того, чтобы преодолеть барьер между привычным кнопочным и сенсорным управлением. 

Самое трудное - это первоначальное знакомство с устройством, а именно с жестами управления программ экранного доступа, установленных на этих устройствах. Данные жесты достаточно сложны для выполнения и требуют определённых навыков.
Прежде чем начинать отрабатывать технику выполнения жестов, следует рассказать о структуре и конфигурации жестов, используемых на различных сенсорных устройствах. 
Способы изучения экрана устройства

Существуют два способа перемещения курсора и изучения любой области экрана: изучение касанием и смахивание.

Отличие этих способов заключается в том, что при изучении касанием можно отследить физическое расположение объектов на экране устройства, а при смахивании можно последовательно перемещаться от объекта к объекту.
Данные способы равны по своей значимости и обычно используются, в зависимости от сложившейся ситуации, как по отдельности, так и в комбинациях.
Многие приложения конфигурируются таким образом, что далеко не всегда с помощью жестов смахивания можно последовательно поместить курсор на все элементы экрана. Какие-то элементы в процессе смахивания могут пропускаться. Иногда при смахивании в одном направлении пропускаются одни элементы, а в обратном – другие. 
Достаточно часто при обновлении контента в приложениях экран находится в движении, курсор нестабилен и, чтобы найти нужный элемент, приходится поочерёдно пробовать оба вышеуказанных способа.

Можно очень долго искать на экране устройства какой-либо объект малого размера с помощью изучения касанием и никогда его не найти без задействования жестов смахивания.
Бывают случаи, когда необходимо, например, один раз смахнуть, чтобы пролистнуть список, а уже после этого появляется возможность далее изучать касанием.
Подобных ситуаций достаточно много. Именно по этой причине использование обоих способов и их комбинаций является основой эффективной работы на сенсорном устройстве. 
Рекомендации по выполнению жестов
При обозначении жестов рекомендуется использовать их русские определения: «касание», «двойное касание», «двойное касание с удержанием», «смахивание» и т.д. Слова типа «тап», «свайп» и т.п. использовать не рекомендуется.

Чтобы случайно не нарушить конфигурацию устройства, более сложные жесты сначала необходимо отработать на какой-нибудь ровной поверхности. Для данной операции лучше использовать схожую с размером сенсорного экрана плоскость, например, коробки, книги и т.п. В крайнем случае, можно использовать выключенное или заблокированное устройство. При отработке жестов рекомендуется задействовать сразу обе руки.
Структура выполняемого жеста не зависит от размера поверхности экрана, то есть, совсем не значит, что чем больше плоскость, тем размашистей или сильней нужно выполнять тот или иной жест.
При отработке жестов будущие пользователи под контролем преподавателя должны определить для себя наиболее удобные варианты выполнения жестов.

Не бойтесь разумного тактильного контакта со слушателями, лучше один раз показать, а потом ещё и проверить, чем каждый раз объяснять и, возможно, так и не добиться желаемого результата. 

Выполните несколько разных жестов на ладони обучающегося, выполните несколько жестов рукой обучающегося. Важно, чтобы в этот момент устройство находилось в другой руке обучающегося, так как это позволит ему понять, как правильно держать устройство во время выполнения жеста, какой должна быть амплитуда жеста, а также какое физическое усилие следует приложить.
Для того чтобы правильно выполнять как простые, так и сложные жесты на сенсорных устройствах, нужно всегда помнить о нескольких составляющих.
Во-первых, это свобода и мобильность рук. Технику выполнения жестов на сенсорном устройстве можно сравнить с техникой постановки рук при игре на музыкальном инструменте. Руки должны быть абсолютно свободны в независимости от сложности выполняемого жеста. При продолжительной неправильной работе руки зажимаются, работа из комфортной превращается в мучительную. 
Поэтому на самом начальном этапе обучения преподаватель должен следить за свободой и мобильностью рук обучающихся. Их руки не должны зажиматься в кисти, локте и плече. Пальцы должны уметь работать автономно, независимо друг от друга. Жесты лучше выполнять пальцами, в самом крайнем случае кистью руки. Не рекомендуется выполнять жесты всей рукой до локтя и тем более до плеча. Рука, держащая устройство, должна быть достаточно мобильной, чтобы быстро разворачивать устройство в том или ином ракурсе и готовить экран к выполнению жеста.
Для развития пальцев существует ряд специальных упражнений. Например:

Свободно положите руку на ровную поверхность. Пальцы в полусогнутом состоянии касаются плоскости. Начинайте приподнимать и опускать один палец. При этом следите, чтобы остальные пальцы оставались на плоскости, не приподнимались за работающим пальцем и не вдавливались. Выполняйте данные операции сначала с каждым пальцем поочерёдно, а далее сразу с несколькими  пальцами. 
Отодвиньтесь от стола. Поставьте один палец на край поверхности стола и расслабьте руку. Остальные пальцы находятся за краем поверхности на весу. Приподнимайте и опускайте руку только с помощью пальца, удерживающего руку. Кисть, локоть и плечо не участвуют в работе.

Через некоторое время пальцы рук смогут работать автономно друг от друга. 
При малых размерах устройства самые простые жесты можно выполнять большим пальцем руки, в которой держится устройство.  Многие опытные пользователи могут взаимодействовать с сенсорным устройством, не доставая его из кармана, а звуковое сопровождение получать посредством гарнитуры.

Во-вторых, затрата физических сил. На выполнение любого, даже самого сложного жеста, не требуется затрачивать много физических усилий. 
Под физическими усилиями подразумевается нагрузка, оказываемая на экран устройства при выполнении жеста. Мы привыкли к тому, что чем больше действий и чем они сложнее, тем больше сил необходимо затратить. В данном случае это далеко не так.
В жесте, состоящем из нескольких касаний, все касания должны быть одинаково лёгкими. В жесте, состоящем из нескольких смахиваний, все смахивания должны быть одинаково короткими.
Однако на некоторых моделях современных устройств с функцией 3D-touch сила нажатия на экран имеет значение, но это совсем не значит, что пользователь должен колотить по экрану пальцем, сила нажатия должна быть просто чуть больше, чем обычно.  
Обратите внимание, если слушатель говорит, что нужно «ударить» по экрану два раза, то он и будет именно ударять, а не касаться. Поэтому особенно на начальном этапе обучения необходимо следить не только за выполнением жестов слушателями, но и за правильной формулировкой.
Говоря о корректном выполнении жестов, также не стоит забывать об активности. Жест должен быть лёгким, точным, пластичным, но в тоже время достаточно активным. 

В данном случае под понятием «активный» подразумевается интервал между касаниями. Этот интервал должен быть минимальным по времени и равномерным между касаниями. Так, если вы делаете четыре касания, то интервал между первым, вторым и последующими касаниями должен быть примерно одинаков. 
Следующим фактором является эстетическая составляющая. Многим незрячим свойственны различные навязчивые движения, такие как покачивание во время разговора и т.п. К большому сожалению, это частично переносится и на работу с сенсорными устройствами,  незрячие могут выглядеть очень странно и даже несуразно – зажимаются и практически сгибаются пополам, вследствие чего ни о какой свободе движений говорить не приходится.
По этой причине во время выполнения жестов и других операций с устройством нужно следить за позой обучающегося, положением головы, рук и т.д.  А также следует учить их самостоятельно контролировать свои действия.
При работе с сенсорным устройством нужно учитывать различные, иногда достаточно сложные, окружающие условия: мороз (руки теряют чувствительность), жара (руки становятся влажными), большое скопление людей (внешние помехи), дополнительная нагрузка (тяжести, работа тростью).

Именно поэтому, работая в оптимальных условиях, например в учебной аудитории, слушателям должно быть максимально комфортно. 

Преподаватель всегда должен помнить о том, что от качества выполнения жестов, зависит последующая работа и дальнейшее отношение слушателей к сенсорному экрану в целом, поскольку жест является посредником между пользователем и устройством. Чем корректней пользователь будет выполнять жесты, тем удобней ему будет работать, тем больше функциональных возможностей устройства он будет задействовать в дальнейшем и тем более полезным и необходимым станет для него сенсорное устройство в его повседневной жизни.
Приложение 4
Жесты TalkBack
1.  Смахивание вправо или влево – перемещение фокуса на следующий или предыдущий объект. 

2. Смахивание вниз или вверх - изменение уровня навигации чтения: по символам, словам, абзацам, страницам, по умолчанию.

3. Двойное касание – открытие приложений, активация кнопок, выбор элементов и т.п. 

4. Смахивание вправо-влево или влево-вправо (без отрыва пальца) – прокрутка на страницу вперёд или прокрутка на страницу назад.

5. «Щипок двумя пальцами» на рабочем столе – редактирование главного экрана. (жест системный)

6. Смахивание двумя пальцами вправо или влево – переход на экран вперёд или переход на экран назад; в списке недавних приложений закрывает открытые приложения. 

7. Смахивание двумя пальцами на рабочем столе – переключение между рабочим столом и разделом «Приложений». (работает не на всех смартфонах).

8. Смахивание вверх-вниз или вниз-вверх (без отрыва пальца) – переход к последнему или к первому объекту на экране. 

9. Смахивание вниз и влево – вернуться назад (аналог активации соответствующей кнопки). 

10. Смахивание вверх и влево – переход на домашний экран (аналог активации соответствующей кнопки). 

11. Смахивание влево и вверх – открыть список недавних приложений (аналог активации соответствующей кнопки). 

12. Смахивание вправо и вниз – перейти в панель уведомлений 

13. Смахивание вниз и вправо – открыть общее контекстное меню TalkBack. 

14. Смахивание вверх и вправо – открыть локальное контекстное меню TalkBack. 

15. Смахивание вправо и вверх – действие не назначено. 

16. Смахивание влево и вниз – действие не назначено. 

17. Смахивание двумя пальцами вверх или вниз по экрану – прокрутка списка. 

18. Провести двумя пальцами с самого верха экрана вниз – открыть панель уведомлений (аналогично жесту смахивания вправо и вниз). 

19. Двойное касание с удержанием с различными последующими действиями (перемещение, смахивание) – перемещение ярлыков и папок, регулировка процентных шкал, открытие контекстного меню на некоторых элементах, выполнение действий в некоторых приложениях. 

20. Одинарное постукивание по краю – действие не назначено. 

21. Двойное постукивание по краю – действие не назначено. 

Приложение 5

Жесты управления Voice Assistant
1. Касание экрана одним пальцем – озвучивание выделенного объекта (перемещение курсора между объектами). 

2. Смахивание одним пальцем вправо или влево - перемещение курсора на следующий или предыдущий объект.

3. Двойное касание одним пальцем – активация объекта. 

4. Смахивание одним пальцем вверх или вниз - изменение последнего параметра меню быстрого доступа. В режиме выбора текста - перемещение курсора в поле редактирования. 
5. Смахивание одним пальцем вправо - влево или влево - вправо (без отрыва пальца) – прокрутка на экран вперёд или прокрутка на экран назад. 

6. Двойное касание одним пальцем – открытие приложений, активация кнопок, выбор элементов и т.п. 

7. Смахивание одним пальцем вверх-вниз или вниз - вверх (без отрыва пальца) – переход к последнему или к первому объекту на экране. 

8. Двойное касание одним пальцем и удержание с различными последующими действиями (перемещение, смахивание) – перемещение ярлыков и папок, регулировка процентных шкал, открытие контекстного меню на некоторых элементах, выполнение действий в некоторых приложениях. 

9. Смахивание двумя пальцами влево или вправо - переключение рабочих столов. 

10. Смахивание двумя пальцами вниз или вверх - прокрутка списков.

11. Смахивание двумя пальцами вверх или вниз на рабочем столе – переключение между рабочим столом и разделом приложений.  

12. Однократное касание двумя пальцами - приостановка чтения содержимого экрана. 

13. Двойное касание двумя пальцами – запуск и остановка текущего действия. (Стоп пауза при воспроизведении контента; ответ на входящий звонок и завершение разговора). 

14. Двойное касание с удержанием двумя пальцами – включение функции редактирования. 

15. Тройное касание двумя пальцами - озвучить информацию из "Панели уведомлений". 
16. Четырёхкратное касание двумя пальцами - выключение или включение функции "Речевые подтверждения" (проговаривание)

17. Смахивание тремя пальцами вверх или вниз - изменение уровня навигации. 
18. Смахивание тремя пальцами влево или вправо - выбор меню быстрого доступа. 

19. Касание тремя пальцами - читать сначала. 

20. Дважды коснуться тремя пальцами - читать с текущей позиции. 

21. Трижды коснуться тремя пальцами - скопировать последний произнесённый текст в буфер обмена, и произнести его по символам. 

22. Дважды коснуться тремя пальцами с удержанием - открыть диалог присвоения текстовой метки кнопкам без ярлыка. 

Жесты редактирования текста

23. Двойное касание с удержанием двумя пальцами – включение функции редактирования. 

24. Смахнуть вниз двумя пальцами - выделить весь текст. 
25. Смахнуть влево двумя пальцами - вырезать выделенный текст в буфер обмена. 

26. Смахнуть вверх двумя пальцами - скопировать выделенный текст в буфер обмена. 

27. смахнуть вправо двумя пальцами - вставить из буфера обмена. Примечание после копирования или вырезания текста режим редактирования отключается автоматически. 

Жесты активации кнопок «Назад», «Домой» и «Недавно использованные приложения»

28. Касание четырьмя пальцами – активация кнопки «Назад» 

29. Двойное касание четырьмя пальцами – активация кнопки «Домой». 

30. Тройное касание четырьмя пальцами – активация кнопки «Недавно использованные приложения». 

Приложение 6
Рекомендации по подготовке практического материала для темы «Работа с доступными приложениями»

Приложения для операционной системы Android могут быть доступными, частично доступными и полностью недоступными при использовании программы экранного доступа TalkBack.
К доступным приложениям можно отнести те программы, в которых интерфейс и элементы управления полностью озвучиваются TalkBack или же приложение написано специально для незрячих. 

Частично доступные приложения – это те, в которых часть интерфейса или элементов управления программы недоступны с использованием TalkBack.  

Недоступные приложения – это те, которые написаны без учёта потребностей лиц с нарушениями зрения или по определению не могут быть доступными для работы с TalkBack: графические игры, редактирование изображений и т.д.
В том случае, если приложение частично недоступно, можно написать разработчику письмо с описанием проблемы и пожеланием в дальнейшем учитывать специфику работы незрячих пользователей. Также можно обращаться к разработчикам тогда, когда приложение стало недоступным после очередного обновления.  

Рекомендуется установить на Android-устройствах слушателей запрет обновлений тех приложений, которые используются на занятиях. Кроме того, можно сохранить нужные приложения в файлы формата *.apk.
Все приложения для мобильных устройств можно условно разделить на категории, например, «Распознавание», «Мультимедиа», «Навигация» «Общение», «Голосовые ассистенты» и т.п. 

Если при подготовке устройства к занятиям на него устанавливается несколько приложений, относящихся к одной категории, то данные приложения можно поместить в папку, соответствующую названию категории.
Поскольку времени на знакомство с доступными приложениями не так много, старайтесь демонстрировать обучающимся по одному наиболее доступному удобному в использовании приложению из каждой категории. Таким образом, вы сможете показать разнонаправленность и количественное соотношение именно самих категорий, а не приложений из одной или нескольких категорий.

Чтобы заинтересовать слушателей и показать всю полезность, а иногда просто необходимость использования мобильных устройств и приложений, установленных на них, старайтесь подбирать такие приложения, которые делают незрячего полностью независимым от окружающих его зрячих людей, помогают решать различные задачи, такие как поиск информации, покупка товаров, оплата услуг, распознавание объектов и т.д.

При подготовке приложений к демонстрации, преподаватель должен учитывать следующие критерии:

1. Невизуальную доступность приложения.

2. Полезность приложения.

3. Соответствие цены и качества, если приложение платное.
Обзор приложений рекомендуется проводить по следующему плану:

· Общая информация о приложении.

· Описание внешнего вида приложения, элементов управления, вкладок. 

· Краткое описание настроек приложения.

· Демонстрация работы приложения преподавателем.

· Практические задания для слушателей по работе с приложением. 
Приложение 7
Вопросы к итоговой аттестации
1. Работа в приложении Play Market.

2. Раздел «Язык и ввод». 

3. Основные жесты управления TalkBack. 
4. Работа в приложении «Часы». 
5. Настройки TalkBack. 
6. Управление персональными ярлыками. Работа с неподписанными кнопками. 
7. Работа в приложении «Телефон». 
8. Ввод и редактирование данных. 
9. Работа в браузере Chrome. 
10. Работа с файлами apk. 
11. Элементы экрана. Работа с ярлыками и папками. 
12. Раздел «Специальные возможности». 
13. Инициализация устройства. 
14. Работа в приложении «Сообщения». 
15. Работа с приложением AquaMail. 

16. Работа с файловыми менеджерами. 

Приложение 8 

Получение файла формата .*apk с помощью приложения Total commander

1. Убедитесь в том, что у вас открыто две разные панели, одна из которых отображает память телефона или карту памяти. 

2. Активируйте кнопку «Переключиться на вторую панель» и перейдите в корень файловой системы. 

3. Активируйте «Мои приложения». Вы услышите сообщение: «Получение каталога».  Если на панели нет пункта «Мои приложения», активируйте кнопку «Перейти в домашнюю папку».

4. Из списка приложений выберите нужное и выделите его, активировав кнопку, расположенную рядом. Если вы пользуетесь синтезатором SmartVoice, то после выделения на этой кнопке будет произноситься «Звёздочка».

5. Слева внизу активируйте кнопку «Копировать». В диалоге копирования будет указан путь, по которому после копирования будет сохранен .*apk файл.
6. Активируйте кнопку «Копировать». 

7. По окончании процесса копирования ищите приложение в соответствующей папке.
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